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  :المستخلص
ھدف البحث إلى التعرف على مدى توظیف أعضاء ھیئة التدریس لتقنیات التعلم الإلكتروني في الأقسام المعنیة 

ج إعداد معلمة الریاضیات بجامعة الملك خالد، والمعوقات التي تحول دون الاستخدام الأمثل لتلك التقنیات ببرنام
وتكونت عینة البحث من جمیع أفراد مجتمع . في التدریس الجامعي، والخروج بتصور مقترح لعلاج تلك المعوقات

والطالبات في الأقسام المعنیة ببرنامج البحث وھم جمیع أعضاء ھیئة التدریس ومن في حكمھم بشطري الطلاب 
  .إعداد معلمة الریاضیات بجامعة الملك خالد

واستخدم استبانة مكونة من جزأین للتعرف على واقع ومعوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة 
التدریس للوقوف على  في التدریس الجامعي، وطُبق دلیل المقابلة الشخصیة على عینة مقصودة من أعضاء ھیئة

ولغرض . آرائھم ووجھات نظرھم حول مدى توظیف ومعوقات توظیفھم للتقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
التكرارات، والنسب المئویة لتوصیف العینة، والمتوسط الحسابي والانحراف : التحلیل الإحصائي استخدم كلاً من

عامل ثبات الاستبانة، والتحلیل العاملي الاستكشافي والتحلیل العاملي المعیاري، ومعامل ألفا كرونباخ لتحدید م
وأظھرت نتائج البحث أن واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات . التوكیدي لتحدید معامل صدق الاستبانة

ي، وتقنیات نظم إدارة التعلم الإلكترون(الإلكترونیة في التدریس الجامعي إجمالاً منخفضة، وواقع توظیفھم لــ 
على الترتیب، بینما جاءت ) العالیة، والمنخفضة جدا، والمنخفضة(كان في نطاق ) الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل

. معوقات توظیفھم للتقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي جاءت في نطاق  وجود المعوق بدرجة عالیة
بین متوسطات تقدیرات أعضاء ھیئة ) 0. 05(مستوى وأظھرت أیضاً عدم وجود فروق دالة إحصائیاً عند 

التدریس ببرنامج إعداد معلمة الریاضیات بجامعة الملك خالد لواقع ومعوقات توظیفھم للتقنیات الإلكترونیة في 
  :وأسفرت النتائج عن مجموعة من التوصیات أھمھا ما یلي. التدریس الجامعي تعزى للمتغیرات الشخصیة

نیات الإلكترونیة في برنامج إعداد معلمة الریاضیات بجامعة الملك خالد ضمن الخطط العمل على دمج التق .١
الدراسیة، وإعادة صیاغة المقررات الدراسیة بحیث تتضمن توظیف تلك التقنیات كوسیلة تعلیمیة في 

 .التدریس الجامعي، أو تكلیف الطالبات بتنفیذ الأعمال من خلالھا
د معلم الریاضیات ورفع مستوى الوعي لدى كافة أعضاء ھیئة التدریس الاستمرار في تطویر برامج إعدا .٢

حول أھمیة توظیف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي، وتوضیح دورھا الفعال في تسھیل العملیة 
 .التعلیمیة، وعقد دورات وندوات تعریفیة حول أبرز التقنیات الإلكترونیة المعاصرة، وكیفیة توظیفھا

لأعباء التدریسیة والأكادیمیة والإداریة المناطة بأعضاء ھیئة التدریس لیتسنى لھم الحضور تخفیف ا .٣
والاستفادة من البرامج والدورات التدریبیة التي تقدمھا جامعة الملك خالد بشكل سنوي حول كیفیة توظیف 

  .التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
تصور مقترح لعلاج معوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات  وفي ضوء نتائج البحث والتوصیات قُدم

الإلكترونیة في التدریس الجامعي بصفة عامة وفي برنامج إعداد معلمة الریاضیات بجامعة الملك خالد بصفة 
  .خاصة

  .التقنیات الإلكترونیة، برنامج إعداد معلمات الریاضیات، جامعة الملك خالد :الكلمات المفتاحیة
Abstract: 

The Reality of  Employing  E. Learning Technologies 
 in The Female Mathematics Education Program at King Khalid University 

 
The aim of this research was to identify the degree of employing electronic 
technologies by the academic staff in the divisions concerned with the female 
mathematics teacher preparation programs at King Khalid University and obstacles that 
inhibit the optimal use of these technologies in higher education, and reaching a 
conceived proposal for the treatment of those obstacles. Research sample consisted of 
all research population who were the academic staff and equivalents in male and 
female parts in the divisions concerned with The Female Mathematics Education 
Program at King Khalid University. 
 A questionnaire composed of two parts was used to identify the reality and obstacles 
of employing electronic technologies in university education, Personal interview was 
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conducted to an intentional sample of  the academic staff to find out their opinions and 
views about the degree of employing and obstacles of using  electronic technologies 
and obstacles of using these technologies in university education. For statistical 
analysis used frequencies, percentages for sample characterization, mean and standard 
deviation, Cronbach's alpha coefficient to identify reliability coefficient of the 
questionnaire, exploratory factor analysis, affirmative factor analysis to identify the 
questionnaire validity coefficient. Multivariate analysis (MANOVA) was used to 
identify differences between the averages of personal variables. Research results 
showed that the reality of employing electronic technologies by the academic staff in 
university education  is totally high, and the reality of employing (management 
systems of e-learning, internet technologies, and mobile learning technologies) was 
within the scope of (high, low, and medium) respectively, While obstacles of 
employing electronic technologies university education came within the high range of 
the obstacle presence. Also, the results of the study showed that there are no 
statistically significant differences at the level of (0.05) between the average estimates 
of the academic staff in The Female Mathematics Education Program at King Khalid 
University for the reality of employing electronic technologies attributed to personal 
variables. The  results of the research  has recommended the following: 
1. Integrating electronic technologies in The Female Mathematics Education 

Program at King Khalid University in the study plans, and reformulating study 
courses to include employing these technologies  as a teaching aid  in University 
education, or asking female students to implement works through these 
technologies. 

2. Continuation in the development of The Female Mathematics Education Program, 
and raising awareness level among the academic staff about the importance of 
employing electronic technologies in university education, clarifying its effective 
role in facilitating the educational process, and holding introductory training 
courses and seminars about the most recent technologies and how to employ them. 

3. Reducing  academic and administrative burdens  of  the academic staff  to let them 
make use of these programs and training courses presented by King Khalid 
University on an annual basis about how to use electronic technologies in 
university education. 

In light of these results and recommendations a proposed suggestion was presented to 
treat the obstacles of employing electronic technologies by the academic staff in 
university education in general and in The Female Mathematics Education Program at 
King Khalid University privately 
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  :المقدمة والإحساس بالمشكلة
إن التوجھ العالمي والمحلي الكبیر نحو استخدام أبرز تقنیات التعلم الإلكتروني 

بنظم إدارة التعلم الإلكتروني، وتقنیات الإنترنت، وتقنیات التعلم : والمتمثلة
تعلیم الجامعي، وما كشفتھ الدراسات من أثر إیجابي كبیر لتلك المتنقل في ال

التقنیات على المتعلمین في مختلف الجوانب، دفع الباحثان إلى محاولة 
التعرف على واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس في برنامج إعداد معلمات 
الریاضیات بجامعة الملك خالد لتلك التقنیات، والوقوف على أھم معوقات 

یفھا ولكي یتعرف المسئولون وأعضاء ھیئة التدریس في جامعة الملك توظ
خالد على واقع توظیف تلك التقنیات في برنامج إعداد معلمات الریاضیات، 

  .وأبرز المعوقات التي تسھم في الحد من الاستعمال الأمثل لتلك التقنیات
أن  وبعد الاطلاع على عدد من الدراسات والأبحاث في ھذا المجال اتضح

ھناك قصوراً كبیراً في استخدام تلك التقنیات في التدریس بالمرحلة الجامعیة 
لیس على مستوى المملكة فقط بل على المستوى الإقلیمي والعربي، مقارنة بما 

؛ والجودي، ٢٠١١بركات، (حیث أوضح . ھو موجود في الدول المتقدمة
لى عینة من من خلال دراساتھم التي أجریت ع) ٢٠٠٥؛ والشھري، ٢٠١٠

أعضاء ھیئة التدریس في الكلیات والجامعات السعودیة أن ھناك ضعف في 
في ) ٢٠١٢(بینما أوضح الصرایرة والعساف . استخدام تلك التقنیات وتطبیقھا

دراستھم عن أعضاء ھیئة التدریس في جامعة البلقاء التطبیقیة أن ھناك 
في حین أظھرت بعض . تارتفاع متوسط في الاستخدام والتطبیق لتلك التقنیا

 ,.Maley and Baum, 2009 and Chawdhry et al)الدراسات الدولیة 
  .إلى أن ھناك استخدام أوسع لتلك التقنیات في الدول المتقدمة (2011

وھناك بعض من أعضاء ھیئة التدریس ومن في حُكمِھم في الجامعة بصفة 
ربوا عن عدم عامة وببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بصفة خاصة أع

تحمسھم لاستخدام بعض التقنیات الإلكترونیة، على الرغم من التأكید 
والحرص الشدید الذي تولیھ إدارة الجامعة لاستخدام التقنیات الإلكترونیة في 
التعلیم الجامعي وبصفة خاصة استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني بلاك 

  .بورد
بشيء من العمق على واقع وأبرز وعلیھ ركز البحث على محاولة التعرف 

معوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس في الأقسام المعنیة بإعداد معلمات 
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الریاضیات بجامعة الملك خالد لـنظم إدارة التعلم الإلكتروني، وتقنیات 
  .الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعي

  :الإطار النظري
ني دوراً ھاماً في تعلیم الریاضیات، ویتضح ذلك تلعب تقنیات التعلم الإلكترو

من خلال فاعلیتھا في تعلیم وتعلم الریاضیات، وقدرتھا على تمكین المتعلم من 
التقدم في تعلمھ بالطریقة التي تلائم قدراتھ واستعداداتھ، ومنحھ الفرصة 

؛ والمدھوني، ٢٠١٣متولي، (للتركیز على الأفكار المھمة، ویبرز كلاً من 
 Cavanaugh et)، و)ھـ١٤٢٩ھـ؛ والسفیاني، ١٤٢٩؛ والذبیاني، ٢٠١٠

al., 2005; Franklin and Peng, 2008; Roberts and Vanska, 
2011; Curri, 2012) استثارة اھتمام المتعلمین : تلك الأھمیة بالنقاط التالیة

م وإشباع حاجاتھم نحو التعلم؛ توفیر بیئة تفاعلیة غنیة ومتعددة المصادر تخد
العملیة التعلیمیة بكافة محاورھا؛ توفیر الاتصال المتزامن وغیر المتزامن بین 
المعلم والمتعلمین دون التقید بالزمان والمكان؛ نقل دور معلم الریاضیات من 
ملقن للمعلومات إلى منسق ومدیر للعملیة التعلیمیة؛ تنمیة خبرات وقدرات 

لیم الریاضیات في شتى بقاع المعلم من خلال التواصل مع المختصین في تع
الأرض؛ زیادة دافعیة المتعلمین نحو التعلم والمشاركة الفاعلة؛ تنمیة مھارة 
التعلم الذاتي في تعلم الریاضیات؛ تنمیة الاتجاھات الإیجابیة للمتعلمین نحو 
تعلم الریاضیات؛ مراعاة الفروق الفردیة بین المتعلمین من خلال تنویع 

ر معلومات محسوسة من خلال الرسومات والحركات أسالیب التعلم، توفی
والصوت؛ تعزیز عملیة التدریب على حل المسائل وحل المشكلات 

  .الریاضیة؛ مستوى متقدم من الإتقان في تعلیم وتعلم الریاضیات
تقنیات التعلم الإلكتروني في العملیة التعلیمیة، ومن ذلك ما قرره المجلس 

في وثیقة ) NCTM(لایات المتحدة الأمریكیة القومي لمعلمي الریاضیات بالو
والتأكید على أھمیة استخدام التقنیة " مبادئ ومعاییر الریاضیات المدرسیة"

. في تعلیم وتعلم الریاضیات، واعتبرت كمعیار أساس لتعلیم وتعلم الریاضیات
  :تقنیات التعلم الإلكتروني  

  :نظم إدارة التعلم الإلكتروني: أولا
ات والمسمیات لنظم إدارة التعلم الإلكتروني، وھناك عدد من تعددت المصطلح

تلك الأنظمة، تتفق في بعض الوظائف وتختلف عن بعضھا ببعض الاختلافات 



 م الجزء الأول٢٠١٦أكتوبر ) ١٠(العدد ) ١٩(المجلد     – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٢٠٣   
  

؛ ٨٣، ٢٠١٠حمصي، (وفقا للھدف والمجال الذي تخدمھ، ذكر منھا 
أنظمة إدارة محتویات التعلیم ): ٢٠١٢والأكادیمیة العربیة للتعلیم الإلكتروني، 

(Learning Content Management System- LCMS) ؛ وأنظمة
؛ (Course Management System- CMS)إدارة المناھج التعلیمیة 

؛ والبوابة التعلیمیة )E-Learning Platform(ومنصة التعلیم الإلكتروني 
)Portal of Education( ؛ وبیئة التعلم الافتراضیة)Virtual Learning 

Environment VLE(أدوات إدارة التعلم ؛ و)Learning 
Management Tools( ؛ وأنظمة أطر التعلم الفوري المباشر)Online 

Frameworks( ؛ و بیئات التعلم التعاوني)Collaborative Learning 
Environment( ؛ وبیئات التعلم الفوري المباشر)Learning 
Environment Online.( 

لبرامج المتخصصة في تنظیم وإدارة وتحدد الأنظمة المختلفة، عدد من ا
تقدیم المقررات التعلیمیة ومتابعة : العملیات المختلفة للتعلم الإلكتروني مثل

  .الطلاب، والتصحیح والتسجیل وغیرھا من وظائف إدارة التعلم
  :المكونات الأساسیة لنظم إدارة التعلم الإلكتروني

ھـ؛ ١٤٢٨بي، الحر(، و),Rengarajan 2001(ویرى كلُ من رنجرجان 
أن المكونات الأساسیة لنظم إدارة التعلم الإلكتروني تتكون ) ٢٠٠٨والجرف، 

القبول والتسجیل؛ والمقررات الدراسیة؛ وإنشاء وتقدیم محتوى المقرر؛ : من
والجداول الدراسیة؛ وسجلات الحضور والغیاب؛ ومنتدیات النقاش التعلیمیة؛ 

كترونیة وإدارتھا؛ وإدارة تقدیم وعرض والبرید الإلكتروني؛ والاختبارات الإل
المحتوى على الطلاب؛ والواجبات الإلكترونیة وإدارة عملیات إرسالھا من 

  .وإلى الطلاب؛ وإدارة عملیات رصد الدرجات وإصدار الشھادات
  :وظائف نظم إدارة التعلم الإلكتروني

: تسجیلال: لنظم إدارة التعلم الإلكتروني عدة وظائف ومن أھم تلك الوظائف
الاتصال بین الطالب : إدراج وإدارة بیانات المستخدمین؛ والاتصالات

والمعلم، وبین الطلاب بعضھم ببعض عن طریق البرید الإلكتروني والدردشة 
جدولة المنھج الدراسي ووضع خطة التعلیم : ومنتدیات النقاش؛ والجدولة

متابعة : تتبعتوصیل المحتوى التعلیمي للطالب؛ وال: والتدریب؛ والتوصیل
إجراء اختبار للطلاب : أداء الطالب وعمل تقاریر عن تقدمھ؛ والاختبارات
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؛ والمركز الوطني للتعلم ٢٠١٠؛ وحمصي، ٢٠٠٨السامرائي، (وتقیمھم 
 ).et al., 2012 Basioudis(، )٢٠١٢الإلكتروني، 

  :نظم إدارة التعلم الإلكتروني ممیزات
صدار نظم إدارة التعلم الإلكتروني شھد العقد الماضي توسعا كبیراً في إ

بمختلف أنواعھا، وحیث أن لكل نظام ممیزاتھ الخاصة بھ یمكن إیجاز تلك 
سھولة تنصیب النظام والتعامل مع : الممیزات بشكل عام في الجوانب التالیة

مفرداتھ وتتبعھ؛ وتوفیر بیئة تفاعلیة ومھام مختلفة موجھة للمعلم والطالب؛ 
ر وملائمة المتطلبات المعرفیة والتقنیة الحدیثة؛ والاحتواء والقدرة على التطو

المنتدیات، والمصادر، : على وحدات نشاط داعمة للعملیة التعلیمیة مثل
والاختبارات؛ وقدرة النظام على التعامل مع شریحة واسعة من أدوات التعلم 
الإلكتروني والوسائط المتعددة؛ وسھولة تحمیل الملفات وترابطھا مع 

برمجیات المساعدة التي تعمل مع شبكات الإنترنت؛ ووجود قوالب جاھزة ال
معدة مسبقاً للاستخدام ومتنوعة الشكل العلمي والمعرفي؛ وتوفیر البنیة 
البرمجیة السلیمة لعرض المقررات الإلكترونیة ضمن نماذج متعددة ومختلفة 

  )٢٠٩-٢٠٧، ٢٠١٢السرحاني، (
إدارة التعلم إلى وجود آلاف الدراسات  وتشیر أدبیات البحث في موضوع نظم

الدراسات دراسة التي تناولت الموضوع ودرستھ من عدة جوانب، ومن تلك 
، التي ھدفت إلى التعرف على أثر استخدام مواد )٢٠٠٦(خداش والحضرمي 

في تدریس مبادئ  )Blackboard(معدة على شبكة المعلومات وفق نظام 
الھاشمیة  الجامعة في المحاسبة طالباً بقسم) ٧٠(المحاسبة، وتكونت العینة من 

بالأردن، وأظھرت النتائج أن ھناك تقبلاً مرتفعاً من قبل الطلبة لاستخدام 
المواد التعلیمیة الإلكترونیة، وأن الاستخدام كان لھ أثر ایجابي على مستوى 

ومن ذلك دراسة عاشور . المھارات والاستفادة التعلمیة التي یكتسبھا الطالب
في  )(Moodleالتي ھدفت إلى التعرف على فاعلیة برنامج ) ٢٠٠٩(

اكتساب مھارات التصمیم ثلاثي الأبعاد لدى طلبة تكنولوجیا التعلیم بالجامعة 
الإسلامیة بقطاع غزة، وأسفرت النتائج عن وجود فروق ذات دلالة إحصائیة 

راسة ومن الدراسات أیضا د. بین المجموعة التجریبیة قبل وبعد التجربة
، التي ھدفت إلى التعرف على اتجاھات أعضاء ھیئة )٢٠١١(بركات 

التدریس بالجامعات السعودیة نحو استخدام نظام إدارة التعلم الإلكتروني 
) ٩٠(، واُستخدم المنھج الوصفي التحلیلي،  وطبق على عینة قوامھا )جسور(
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السعودیة جرى عضواً من الھیئة التدریسیة ببعض الجامعات بالمملكة العربیة 
اختیارھم بالعینة المتاحة، وأشارت النتائج إلى وجود اتجاھات ایجابیة لدى 
أعضاء ھیئة التدریس بالجامعات السعودیة نحو استخدام نظام إدارة التعلم 

، وإلى رغبة العینة في مزید من التدریب على استخدام ) جسور(الإلكتروني 
كة الملفات والمنتدیات وبنك النظام وخاصة نظام إدارة المحتوى ومشار

التي ھدفت إلى استطلاع آراء ) ٢٠١١( ودراسة شاودري وآخرون. الأسئلة
 Blackboard(أعضاء ھیئة التدریس حول استخدام نظامي ادارة التعلم 

Desire2Learn,(  في التعلیم ومقارنتھما وتقییم أیھما أفضل في الاستخدام
صغیرة في منطقة منتصف المحیط وأجریت الدراسة بجامعة ریفیة . لدیھم

الأطلسي بولایة بنسلفانیا بالولایات المتحدة الأمریكیة وتكونت عینة الدراسة 
عضواً من الھیئة التدریسیة، وأظھرت النتائج أن أعضاء ھیئة ) ٣٩٦(من 

التدریس یفضلون استخدام البلاك بورد على نظام بیئة التعلم الإلكتروني 
)D2L( بالتدریس الجامعي.  

  :تقنیات الإنترنت: ثانیا 
أن ) Naik and Shivalingaiah, 2008(یرى كلٌ من نایك وشایفلینجیا 

عبارة عن نظام برمجیات مصمم لدعم ) أو خدمة الویب(خدمة الإنترنت 
التفاعل بین أجھزة الكمبیوتر عبر الإنترنت، وعادة ما تأخذ تلك الخدمات 

تحول خدمات الویب من  ، وتضمن)API(شكل واجھة برمجة التطبیقات 
: المرحلة الأولى: تصفح للوثائق إلى شبكة بیانات ثلاث مراحل للنمو ھي

تعمل على توصیل وربط المعلومات والحصول على الشبكة وتعرف بــــ 
تعمل على ربط وتوصیل الأفراد لإنشاء شبكة : ؛ والمرحلة الثانیة)١الویب(

وھي : ؛ والمرحلة الثالثة)٢الویب(من المشاركة الاجتماعیة وتعرف بـــ 
المرحلة المقبلة بحیث تعمل على ربط المعرفة ووضعھا للعمل بطرق تجعل 
خبراتنا وتجاربنا من الإنترنت أكثر ملائمة وفائدة ومتعة، وتعرف بـــ 

  ).٣الویب(
  :تطور تقنیات الإنترنت وأھم استخداماتھا في مجال التعلیم

ل من شبكة الإنترنت، حیث بدأ الویب ھو الجیل الأو) ١(الویب  ):١(الویب 
باعتباره مكاناً للمعلومات وللقراءة فقط، ویعتبر مستخدم محدود ) ١(

التفاعلات أو مساھمات المحتوى حیث یسمح فیھ فقط البحث في المعلومات 
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ھو الویب ) ١(ویعتبر الویب). Aghaei et al., 2012, P.1(وقراءتھا 
، فالمواضیع التي تنشر في )بدایة الویب( القدیم والذي یعرفھ الكثیرون بــ

مواضیع ثابتة بحیث لا یمكن التعلیق علیھا أو نشرھا أو تغییرھا ) ١(الویب
فالمعلومات تعرض للاطلاع والقراءة فقط، ویفتقر للتفاعل لذلك اصطلح على 

لأن الھدف ھو البحث عن المعلومة ) Read-Only-Web(تسمیتھ بــ 
البرید الإلكتروني، القوائم البریدیة، ): ١(ات الویبومن أھم تقنی. وقراءتھا

مجموعات الأخبار، برامج المحادثة، التحاور بالصوت والصورة، الشبكة 
 ).٢٠١٢الجربا، (العنكبوتیة 

، وتحدیداً ٢٠٠٥في عام ) ٢(كان أول ظھور لمصطلح الویب  ):٢( الویب
ظمتھ شركة والتي ن) Web 2.0 Conference(في مؤتمر یحمل نفس الاسم 

أورایلي، حیث أن المصطلح كان نتیجة عصف ذھني في أحد الاجتماعات 
التي اقیمت على ھامش المؤتمر بین كل من شركة أورایلي وشركة میدیا 

بأنھ مجموعة من المواقع والخدمات ) ٢(لایف العالمیة، وعُرف الویب 
المستخدم، التفاعل مع : والتطبیقات التي تتوفر فیھا عدد من الخصائص منھا

الخلیفة، (ومشاركة المستخدم في المحتوى، وإمكانیة توصیف المحتوى 
٢٠٠٨، ٢٠٠٦.(  

تقوم في الأساس على ما یسمى بالشبكة الاجتماعیة ) ٢(إن فكرة الویب 
(social network) بحیث تھدف إلى تحویل شبكة الإنترنت إلى شبكة ،

ستخدمین، وتحویل المستخدم من إنسانیة أكثر تفاعلاً ودینامیكیة بینھا وبین الم
مستھلك إلى منتج، ومشاركتھ للمحتوى مما یشعره بأن الشبكة تمثل فرصة 

، مواقع RSS المدونات ، الویكي، : ھي) ٢(للإبداع، ومن أھم تقنیات الویب
  .التواصل الاجتماعي، الفیس بوك، تویتر، الیوتیوب

  ):٢(والویب) ١(الویب (مقارنة بین خصائص 
 ,Naik and Shivalingaiah)؛ )٢٠١١عیاد والأشقر،(من یوضح كلٌ 

2008 and Aghaei et al., 2012)  أھم الخصائص التي یتمیز بھا
  ):١(في الجدول ) ١(، والویب)١(الویب(
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  )١(الجدول 
  )٢، والویب١الویب(مقارنة بین خصائص 

 )٢(الویب  )١(الویب   م
٢٠٠٦  ١٩٩٦  ١  
 (The Social Web)ل الاجتماعي مواقع التواص Web) (Theالویب   ٢
  للقراءة والكتابة على الویب  للقراءة فقط على الویب  ٣
  التفاعل مع خدمات الویب  مشاركة المعلومات  ٤
  بلیون مستخدم  ملیون مستخدم  ٥
  ربط الأفراد  ربط المعلومات  ٦
  )(XML(AJAX)البروتوكولات الأساسیة لغة   ) (HTMLالبروتوكولات الأساسیة لغة  ٧
  المجتمعات  الشركات  ٨
نشر المعلومات من قبل الشركات والأفراد للآخرین من   نشر المعلومات من قبل الشركات للأفراد  ٩

خلال عدة تطبیقات 
 (Flickr,YouTub,Wikipedia, Blogger)منھا

ومن الدراسات التي تناولت موضوع واقع استخدام تقنیات الانترنت دراسة 
ھدفت إلى التعرف على واقع استخدام طلاب كلیة  التي) ٢٠٠٩(عبد العزیز 

التربیة بجامعة بنھا بمصر لتقنیات التعلیم الإلكتروني القائمة على 
، وأظھرت النتائج أن استخدام الطلاب )الإنترنت -الجوال -الكمبیوتر(

 -الجوال -الكمبیوتر(وأعضاء ھیئة التدریس لتقنیات التعلیم الإلكتروني 
بھا الكمبیوتر في المركز الأول یلیھ الجوال وأخیراً كان ترتی) الإنترنت

الإنترنت، وأن ھناك بعض المھارات التي استخدمت بشكل أكبر في الفئات 
إلى التعرف على المزایا التي ) ٢٠١١(كما ھدفت دراسة أحمد . الثلاث

للعملیة التعلیمیة كنموذج للبیئات الافتراضیة، وواقع " الحیاة الثانیة"توفرھا 
وقات استخدامھا من قِبل أعضاء ھیئة التدریس بجامعة طیبة بالمدینة ومع

وتوصلت النتائج إلى أن استخدام البیئات الافتراضیة یؤثر بشكل . المنورة
فاعل في العملیة التعلیمیة، وأن أعضاء ھیئة التدریس بجامعة طیبة لا 

ادة وعیھم في التعلیم، وأن ھناك حاجة ماسة لزی" الحیاة الثانیة"یستخدمون 
بفوائد تقنیات الانترنت الحدیثة، وإعداد دورات تدریبیة لضمان استخدامھا 

  .بفاعلیة
فقد ھدفت إلى التعرف على دور برنامج ) Curri, 2012(أما دراسة كوري 

في تعلیم وتعلم علم المثلثات بالمدرسة الثانویة العلیا ) SimReal(الكمبیوتر 
یعزز نتائج ) SimReal(أن استخدام برنامج في ألبانیا، وتوصلت النتائج إلى 
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أفضل في فھم الطلاب لعلم المثلثات، ویساعدھم على استكشاف المیزات 
الریاضیة الھامة المتعلقة بالدوال المثلثیة من خلال التفاعل مع الأداة، وجعل 
الروابط دینامیكیة بین التمثیل العددي والبصري، وأظھرت نتائجھا اتجاھات 

وفي مجال تعلیم الریاضیات ركزت دراسة . لاب نحو استخدامھایجابیة للط
على ) Zhan et al., 2012( في دولة الصین أجریتزان وآخرون التي 

توضیح كیفیة استخدام المعلمین لتقنیات المعلومات لتسھیل تعلم الریاضیات 
لدى الطلاب، وإلى تحلیل تطبیق تقنیات المعلومات في فصول الریاضیات 

وأظھرت النتائج عدم وجود ارتباط بین . بالتحصیل الدراسي وارتباطھا
استخدام تقنیات المعلومات في تعلیم الریاضیات وبین التحصیل الدراسي، 
ولم یظھر ھناك تفوق في درجات الریاضیات للطلاب بعد استخدام التقنیات 

  .في العملیة التعلیمیة
  :تقنیات التعلم المتنقل: ثالثا

  :قلماھیة التعلم المتن
شكل جدید من أشكال التعلم الإلكتروني من خلال التعلیم عن "لتعلم المتنقل ا

بعد، التي تتیح للمتعلم المعلومات والمحتویات التعلیمیة في أي وقت ومكان 
باستخدام تكنولوجیا الاتصالات اللاسلكیة، بما یحقق المرونة والتفاعل في 

بأنھ ) ٥، ٢٠١١(ویعرفھ سلیم).١٨٠، ٢٠١١شحاتھ، "(عملیتي التعلیم والتعلم
مصطلح لغوي جدید یشیر إلى استخدام الأجھزة الخلویة اللاسلكیة المحمولة "

والجوالة ومعداتھما في إطار بیئة تعلیمیة تشاركیة غیر محكومة بزمان أو 
  ".مكان، وھو امتداد للتعلم الإلكتروني وشكل من أشكال التعلم عن بعد

  :خصائص التعلم المتنقل
التعلم المتنقل بعدد من الخصائص التي تجعل منھ تجربة مختلفة عن یتمیز 

التعلیم في الفصول المعتادة التي ترتبط كل الأنشطة التعلیمیة فیھا بزمان 
؛ ٧، ٢٠١١؛ والجھني، ٢٠١٠الدھشان، (ومكان محددین، ویتفق كلاً من 

 ,Vainio andWalsh(،)١٨٣، ٢٠١١؛ وشحاتھ، ١١، ٢٠١١وسلیم، 
بمعنى حدوث : الإتاحة: أبرز خصائصھ تتمثل في الجوانب التالیةأن  )2013

المزید من  إعطاء: عملیة التعلم في أي زمان ومكان؛ والحریة والدینامیكیة
الحریة لعملیة التعلم لیصبح داخل وخارج أسوار المؤسسات التعلیمیة؛ 

زمان أي نقل عملیة التعلم بعیداً عن أي نقطة ثابتة، دون قیود لل: والتنقل
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وحدود للمكان، والجدران والفصول الدراسیة، وللمتعلم حریة التنقل في أي 
المتعلم الحریة الكافیة، واحترام رغبتھ  إعطاءبمعنى : زمان ومكان؛ والتكیف

وقدراتھ في التفاعل مع أطراف المجتمع التعلیمي، دون الحاجة للجلوس في 
أي : والتفاعل والتشارك أماكن محددة وأوقات معینة أمام شاشات الحواسیب؛

تحقیق مبدأ المشاركة والتعاون بین الطلاب أنفسھم، وبینھم وبین معلمیھم 
نصیة (بغض النظر عن التباعد الجغرافي، حیث یسھل ذلك تبادل الرسائل 

SMS،  وسائط متعددةMMS(،  والملفات والكتب الإلكترونیة بین الطلاب
لتنقل بالأجھزة التعلیمیة لخفة وزنھا فیما بینھم وبین المعلم؛ وسھولة عملیة ا

وصغر حجمھا؛ وتتیح الفرصة للمتعلم للتواصل السریع مع شبكة المعلومات 
 Wireless Application Protocolالدولیة من خلال خدمة الواب 

(WAP) ؛ ویمكن أن یسھم في توفیر أنموذج جدید للعملیة التعلیمیة یقدم
ات مختلفة من الطلاب؛ وأن التكلفة خبرات تعلیمیة مرنة ومناسبة لنوعی

المالیة لتلك التقنیة منخفضة نسبیاً وھي رخیصة ومتداولة؛ وتساعد على 
اكتشاف طرق جدیدة في الإشراف والتخطیط للتدریس والتعلم، وتكسب 
المعلم أفضل مھارات القراءة والكتابة الرقمیة، وإمكانیة التواصل مع الطلاب 

  .خارج الفصول الدراسیة
الدراسات التي ركزت على موضوع التعلیم المتنقل دراسة فرانكلین  ومن

ھدفت إلى دراسة  استخدام  التي )Franklin and Peng, 2008(  وبینج
من قبل طلاب المرحلة المتوسطة لتعلم مادة ) iPod Touch(أجھزة 

الریاضیات في عدد من فروعھا المختلفة، وتكونت العینة من طلاب ومعلمي 
ت بالمرحلة المتوسطة بولایة أوھایو في الولایات المتحدة الریاضیا
وأظھرت النتائج أن الطلاب یجدون المتعة عند استخدام أجھزة . الأمریكیة

أي بود تاتش، حیث كان استخدامھا عملیاً ولھ مردود ایجابي على الطلبة في 
فقد ھدفت إلى الوصول لقاعدة من  )٢٠١٠(أما دراسة فرجون . عدة جوانب

معلومات والتوصیات لإمكانیة توظیف التعلم المتنقل بكلیات الھیئة العامة ال
وأوضحت ". إعادة ھندسة العملیات التعلیمیة"للتعلیم التطبیقي وفق مفھوم 

النتائج أن ھناك فروق فردیة فیما بین أعضاء ھیئة التدریس في مجال 
ف نمط الكلیة التدریب وكذلك الحال بین الطلبة، وأن الفروق ارتبطت باختلا

والدرجة الوظیفیة لعضو ھیئة التدریس والتدریب أو عدد الفصول الدراسیة 
  .بالنسبة للطلبة، وكذلك على اختلاف الخبرة على استخدام الإنترنت
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فقد ھدفت إلى محاولة التعرف على الدور ) ٢٠١٠(أما دراسة سورنسن 
ملة على طلاب مادة الذي تقوم بھ تقنیة الجوال في التعلیم والتأثیرات المحت

الریاضیات وتكونت العینة من طلبة الصف التاسع للمرحلة الثانویة في 
وكشفت النتائج أنھ لا یوجد فرق . جنوب فلوریدا بالولایات المتحدة الأمریكیة

كبیر من حیث التحصیل الدراسي، والثقة بالنفس، والاتجاه نحو الریاضیات، 
قبل الطلاب والمعلمین نحو استخدام وأن ھناك اتجاه إیجابي من . والحضور

  . تقنیة الجوال في تعلیم وتعلم الریاضیات

  :مشكلة البحث
حُددت مشكلة البحث في محاولة التعرف على واقع ومعوقات توظیف 
أعضاء ھیئة التدریس في برنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك 

نظم إدارة التعلم : متمثلة فيخالد لأھم تقنیات التعلم الإلكتروني المعاصرة وال
ولذا فقد تركزت . الإلكتروني، وتقنیات الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل

  :أسئلة البحث حول الأسئلة التالیة
ما واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس في برنامج إعداد معلمات  .١

الریاضیات بجامعة الملك خالد لتقنیات التعلم الإلكتروني في التدریس 
  عي؟الجام

ما أبرز المعوقات التي یواجھھا أعضاء ھیئة التدریس في برنامج  .٢
إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد عند توظیفھم لتقنیات 

 التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعي؟

  :أھداف البحث
  :یمكن إجمال أھداف البحث في الأھداف التالیة 

عاصرة وأھمیتھا، ومجالات التعریف بتقنیات التعلم الإلكتروني الم .١
 .استخدامھا في برامج إعداد المعلم

معرفة واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس في برنامج إعداد معلمات  .٢
الریاضیات بجامعة الملك خالد لتقنیات التعلم الإلكتروني المعاصرة 

  .في التدریس الجامعي
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تحدید المعوقات التي یواجھھا أعضاء ھیئة التدریس في برنامج  .٣
إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد التي تحد من توظیفھم 

 .لتقنیات التعلم الإلكتروني المعاصرة في التدریس الجامعي
تحدید أسباب معوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس في برنامج  .٤

إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد لتقنیات التعلم 
 .الإلكتروني في التدریس الجامعي

  :أھمیة البحث
  :تمثلت أھمیة البحث في أنھ قد یفید في تحقیق ما یلي      

في مواكبة التطورات العالمیة في التطویر النوعي للتعلیم  الإسھام .١
والتعلم في المرحلة الجامعیة بصفة عامة وتطویر برامج إعداد معلمي 

 .الریاضیات بصفة خاصة
بالجامعات وإدارات توجیھ اھتمام الطلبة وأعضاء ھیئة التدریس  .٢

الجامعات والمسؤولین في وزارة التعلیم، إلى المجالات التقنیة 
المعاصرة التي ینبغي أن تدمج وتتكامل مع التدریس في المرحلة 
الجامعیة، لمواكبة التطورات العالمیة في التعلیم الجامعي بمفھومھ 

 .المعاصر
طلبة توجیھ اھتمام القائمین على برامج تطویر المھارات لل .٣

والمنسوبین بالجامعات إلى مجالات التدریب في تقنیات التعلم 
الإلكتروني التي ینبغي أن یركز علیھا في تدریب الأساتذة والطلبة، 

للاستخدام الأمثل لتلك التقنیات في العملیة  إتقانھمورفع مستوى 
  .التعلیمیة

تعریف القائمین على الشؤون الأكادیمیة وإعداد البرامج والخطط  .٤
الدراسیة بالجامعات،  بمختلف مجالات تقنیات التعلم الإلكتروني 
المعاصرة التي ینبغي أن توظف وتتكامل مع العملیة التعلیمیة في 
التعلیم الجامعي، والتي تعد من أھم متطلبات الجودة والاعتماد 

  .الأكادیمي البرامجي للبرامج الجامعیة
لمسؤولین في وزارة تعریف أساتذة الجامعة وإدارات الجامعات وا .٥

التعلیم بالمھارات والمستحدثات التقنیة المعاصرة التي ینبغي أن 



 م الجزء الأول٢٠١٦أكتوبر ) ١٠(العدد ) ١٩(المجلد     – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٢١٢   
  

یتقنھا أعضاء ھیئة التدریس والطلبة والباحثون للارتقاء بمستوى 
 .العملیة التعلیمیة في المرحلة الجامعیة

توجیھ جھود الباحثین والخبراء في المناھج وطرق التدریس وتقنیات  .٦
لریاضیات بصفة خاصة، إلى إجراء مزید من التعلیم، وتعلیم ا

البحوث في مجالات التعلیم الالكتروني وربطھا بمختلف المتغیرات 
المتصلة ببرامج إعداد المعلم، وقیاس أثرھا وتقدیم التوصیات لتذلیل 

 .المعوقات التي تحول دون الاستفادة المثلى منھا

  :حدود البحث
  :التالیةحُدد تعمیم نتائج البحث بالحدود      

 اقتصرت الحدود الموضوعیة للبحث على موضوع  :حدود موضوعیة
توظیف أھم تقنیات التعلم الإلكتروني التي تدعمھا جامعة الملك خالد 

نظم إدارة التعلم الإلكتروني، وتقنیات الإنترنت، وتقنیات : (والمتمثلة في
ذلك  في برنامج إعداد معلمات الریاضیات واستثني من) التعلم المتنقل

برمجیات الحاسب الآلي في الریاضیات، وتحدیداً في الأقسام المعنیة بذلك 
الریاضیات، والتربیة، والمناھج وطرق التدریس، (قسم : الإعداد وھي

وعلم النفس التربوي، وتقنیات التعلیم، واللغة العربیة، والدراسات 
لإعداد وھي الأقسام التي تشرف على ا). الإسلامیة، واللغة الانجلیزیة

التخصصي والتربوي لمعلمات الریاضیات بكلیة التربیة والآداب بجامعة 
 .الملك خالد

 تمثلت الحدود المكانیة في الأقسام المعنیة بإعداد معلمات  :حدود مكانیة
الریاضیات بجامعة الملك خالد باعتبارھا الجامعة التي تعمل بھا الباحثة 

 .المشاركة في البحث
 دوات البحث في الفصل الثاني من العام الدراسي طبقت أ: حدود زمنیة

 .ھـ١٤٣٤/١٤٣٥

   :منھج البحث
أسئلة  اتبع البحث المنھج الوصفي المسحي، لأنھ المنھج الأنسب للإجابة عن

المنھج الذي یتم بواسطتھ "بأنھ ) ١٩١، ٢٠٠٦(البحث، حیث یعرفھ العساف 
وذلك بھدف وصف استجواب جمیع أفراد مجتمع البحث أو عینة كبیرة منھم، 
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الظاھرة المدروسة من حیث طبیعتھا ودرجة وجودھا فقط، دون أن یتجاوز 
  ".ذلك إلى دراسة العلاقة أو استنتاج الأسباب

  :مجتمع البحث وعینتھ
تكون مجتمع البحث من جمیع أعضاء ھیئة التدریس ومن في حكمھم في 

معلمات شطري الطلاب والطالبات في الأقسام المعنیة ببرنامج إعداد 
الریاضیات، والتربیة، (قسم : الریاضیات بجامعة الملك خالد، والأقسام ھي

والمناھج وطرق التدریس، وعلم النفس التربوي، وتقنیات التعلیم، واللغة 
) ٣٥٢(، وبلغ عددھم )، واللغة الانجلیزیةالإسلامیةالعربیة، والدراسات 

ثاني للعام الجامعي عضواً من الھیئة التدریسیة خلال الفصل الدراسي ال
، حیث جرى حصرھم من خلال التواصل مع رؤساء )ھـ١٤٣٥- ھـ١٤٣٤(

  .ھـ٢٠١٤الأقسام المعنیة بالبحث، والموقع الرسمي لجامعة الملك خالد لعام 
) ١١٢(وتكونت عینة البحث من جمیع أفراد المجتمع حیث بلغ عددھا 

من المبتعثین عضواً ) ٩١(عضواً من الھیئة التدریسیة، وجرى استثناء 
عضواً كونھم لا علاقة لھم ببرنامج ) ١٤٩(لاستكمال دراستھم، واستثناء 

  إعداد معلمات الریاضیات،

  :أدوات البحث
  :البحث، أُعدت الأدوات التالیة أسئلةلجمع البیانات اللازمة للإجابة عن 

استبانة قیاس واقع ومعوقات توظیف التقنیات الإلكترونیة ببرنامج  .١
 ).٢(ات الریاضیات ملحق إعداد معلم

 ).٣(دلیل المقابلة الشخصیة ملحق  .٢

 :وفیما یلي وصف مفصل للأدوات

استبانة قیاس واقع ومعوقات توظیف التقنیات الإلكترونیة ببرنامج : أولاً
  .إعداد معلمات الریاضیات

ھدفت استبانة البحث إلى قیاس واقع ومعوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس 
ة ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات للتقنیات الإلكترونیة في بالأقسام المعنی

  :التدریس الجامعي، وأُعدت استبانة مكونة من قسمین
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  ست فقرات بحیث ) ٦(احتوى على  ):البیانات الشخصیة(القسم الأول
استھدفت الحصول على معلومات وصفیة متعلقة بأفراد العینة من حیث 

یة وجھة الحصول على الدرجة الجنس، والجنسیة، والدرجة العلم
  .العلمیة ، والخبرة التدریسیة إضافة إلى تعلیمات الإجابة

 القسم الثاني:  
  :اشتمل على محورین

ركز على واقع توظیف تقنیات التعلم الإلكتروني في  :المحور الأول -
التدریس الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات، وتكون من 

  :ثلاثة جوانب ھي
اشتمل ): م إدارة التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعيتوظیف نظ( .١

 .خمس عشرة مفردة) ١٥(على 
) ١٣(اشتمل على ): توظیف تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي( .٢

 .ثلاث عشرة مفردة
اشتمل على ): توظیف تقنیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعي( .٣

  .ست مفردات) ٦(
ات توظیف تقنیات التعلم الإلكتروني ركز على معوق :المحور الثاني -

في التدریس الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات، حیث 
 .سبع عشرة مفردة) ١٧(اشتمل على 

 )٢(الجدول 
 درجات تصحیح الاستبانة وفق مقیاس لیكرت الزوجي

  منخفضة جداً  منخفضة  عالیة  عالیة جداً
١  ٢  ٣  ٤  

  :الخصائص السیكومتریة لأدوات البحث
جرى , لأدوات البحث) الثبات والصدق(لحساب الخصائص السیكومتریة 

) ٦٧(من عینة البحث، حیث بلغ حجمھا الكلي ) عشوائیة(حسابھم على عینة 
عضواً من الھیئة التدریسیة من القائمین على برنامج إعداد معلمات 

  . الریاضیات بجامعة الملك خالد
  ریس لتقنیات التعلم الإلكترونيمحور واقع توظیف أعضاء ھیئة التد: أولاً
 الثبات:   

 طبقت على عینة استطلاعیة, للتأكد من توافر الثبات المقبول لاستبانة البحث
 عضواً من الھیئة التدریسیة، واستخدم معامل ألفا كرونباخ) ٦٧(قوامھا
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واقع استخدام نظم إدارة التعلم الإلكتروني، (ثبات مكونات الاستبانة  لحساب
والتي ) ام تقنیات الإنترنت، واقع استخدام تقنیات التعلم المتنقلواقع استخد

كما , )الدرجة الكلیة لمفردات كل مكون(تمثل المقاییس الفرعیة للاستبانة 
الدرجة الكلیة لكل مكون أو لكل مقیاس من (حُسب ثبات درجة الاستبانة ككل 

یس للتقنیات والتي تعكس واقع توظیف أعضاء ھیئة التدر) المقاییس الفرعیة
  .نتائج حساب الثبات) ٣(ویبین الجدول , الإلكترونیة ككل

  )٣(الجدول 
معامل ثبات محور واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة ومكوناتھا 

  الفرعیة
  معامل الفا كرونباخ  عدد المفردات  المجال/ المحور

 ٠.٨٧٩  ١٥ واقع استخدام نظم إدارة التعلم الإلكتروني
  ٠.٩١٤ ١٣ واقع استخدام تقنیات الإنترنت

  ٠.٨٣١ ٦ واقع استخدام تقنیات التعلم المتنقل
  ٠.٩٢٣ ٣٤ الثبات الكلي

) مكوناتھا(أن الاستبانة ككل، ومقاییسھا الفرعیة ) ٣(یتضح من الجدول 
، ٠.٨٧٩(تتمتع بدرجة عالیة من الثبات، حیث بلغت قیم معاملات الثبات 

واقع استخدام نظم إدارة التعلم : لكل من) ٠.٩٢٣، ٠.٨٣١، ٠.٩١٤
الإلكتروني، واقع استخدام تقنیات الإنترنت، واقع استخدام تقنیات التعلم 

الاستبانة (المتنقل، واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة 
، وتلك القیم تشیر إلى توافر مؤشرات معاملات الثبات التي تتیح لنا )ككل
دام الاستبانة ومكوناتھا في عملیة القیاس التربوي لدى عینة البحث، أو استخ

  .عینات أخرى مماثلة لعینة البحث
 الصدق:  

للتأكد من صدق الاستبانة حُسب صدق المحاور الفرعیة المكونة للمقیاس  
 exploratory factor(وذلك باستخدام التحلیل العاملي الاستكشافي 

analysis(ـ ، أو ما یعرف بـ)بطریقة ) الصدق العاملي أو صدق المكونات
المكونات الاساسیة لمصفوفة معاملات الارتباط بین درجات كل محور 
فرعي لدى عینة البحث بطریقة المكونات الأساسیة، وبالاعتماد على محك 

العامل الذي لا یقل جذره الكامن عن (لاستخلاص العوامل  Kaiser)(كایزر 
، مع اعتبار تشبع  (oblimin)دویر المائل بطریقة، ثم الت)الواحد الصحیح
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على الأقل، ) ٠.٣٠(المفردة بالعامل دالاً إحصائیاً إذا كانت قیمتھ المطلقة 
, الشوربجى وحسن(متغیرات على الأقل ) ٣(ویتم قبول العامل إذا تشبعت بھ 

٢٠١٢ .(  
  محور معوقات توظیف تقنیات التعلم الإلكتروني: ثانیاً
 الثبات:  

المحور (دم معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات الدرجة الكلیة للمحور استخ
وھو معامل ) ٠.٨١٣(وبلغت قیمة معامل الثبات , )لیس لھ مكونات فرعیة

  .مما یشیر إلى تمتع الاستبانة بدرجة عالیة من الثبات, ثبات مرتفع
 الصدق:  

رضت للتأكد من صدق محور واقع ومعوقات توظیف التقنیات الإلكترونیة عُ
من ذوي الاختصاص في )) ١(الملحق (محكماً ) ١١(بصورتھا المبدئیة على 

تقنیات التعلیم، والمناھج وطرق التدریس، والتربیة، وعلم النفس (مجال 
لقیاس الصدق الظاھري وصدق المحتوى، واُجریت التعدیلات ) التربوي

مفردة،  )٦٠(مفردة من أصل ) ٥١(المترتبة لتلك الأحكام والاستبقاء على 
أو أكثر من المحكمین على %) ٨٠(وھي تمثل المفردات التي أجمع علیھا 

  .أنھا مناسبة لقیاس الأھداف التي وضعت من أجلھا

  :مصطلحات البحث
  :ورد في البحث عدد من المصطلحات، فیما یلي تحدید لمدلولاتھا الإجرائیة

 :تقنیات التعلم الإلكتروني .١

یات الحاسب الآلي والمعلومات والاتصال التي جمیع تقن: تُعرف إجرائیاً بأنھا
توفرھا شبكة الإنترنت والتي یمكن استخدامھا في عملیة التعلیم والتعلم بصفة 

نظم إدارة التعلم الإلكتروني، : عامة والمتمثلة تحدیداً في الدراسة الحالیة في
وتقنیات الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل، واستثني من ذلك برمجیات 

  .حاسب الآلي في الریاضیات لعدم توفرھا بسھولة من خلال شبكة الانترنتال
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  :برنامج إعداد معلمات الریاضیات .٢
برنامج في كلیة التربیة بجامعة الملك خالد یعمل على : یُعرف إجرائیاً بأنھ

إعداد معلمات الریاضیات إعداداً تربویاً كاملاً خلال فترة الدراسة الجامعیة 
  .ادیميفي التخصص الأك

  :نتائج البحث ومناقشتھا
  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول: أولاً

للإجابة عن السؤال الأول من أسئلة البحث حُسب المتوسط الحسابي لفقرات 
ومتوسط الدرجة الكلیة , كل محور، ومتوسط الدرجة الكلیة لكل محور

ستوى توظیف كل فقرة واستخدم المعیار الآتي للحكم على م, للاستبانة ككل
  ):٢٠١٢, الشوربجى وحسن(

  ٠.٧٥=٤÷ }١- ٤{ =عدد الاختیارات ÷ طول فئة اختیارات الاستجابة 
  :وبالتالي تكون مستویات المتوسط كالآتي

  اعتبرت درجة   ١.٧٥إلى  ١الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .التوظیف فیھا المنخفضة جدا

 اعتبرت  ٢.٥١إلى  ١.٧٦ا من الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھ
  .درجة التوظیف فیھا منخفضة

  اعتبرت  ٣.٢٧إلى  ٢.٥٢الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .درجة التوظیف فیھا عالیة

  اعتبرت درجة  ٤إلى  ٣.٢٨الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .التوظیف فیھا عالیة جداً

لنتائج تحلیل استجابات أفراد ملخصاً عاماً ) ٧، ٦، ٥، ٤(وتعرض الجداول 
  .العینة لاستبانة الواقع

واقع توظیف نظم إدارة التعلم الإلكتروني في التدریس : المحور الأول
  :الجامعي

واقع توظیف نظم إدارة التعلم الإلكتروني في  تم جمع البیانات الخاصة بمحور
جة الجامعي وحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ودرالتدریس 

  :التالي) ٤(التوظیف ورصدھا في جدول
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  )٤(الجدول 
  نتائج تحلیل محور واقع توظیف نظم إدارة التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعي

رقم   م
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  الحسابي

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  التوظیف

.أُحمّل توصیف المقرر على نظام البلاك بورد  ١  ١  ٠.٦١٨ ٣.٦٨   
  

عالیة 
  جداً

.أضع المحتوى التعلیمي للمقرر على نظام البلاك بورد  ٢  ٢  ٠.٦٩٧ ٣.٥٣ 
أستخدم نافذة رسائل الإعلام في نظام البلاك بورد للإعلان   ٧  ٣

.عن كل ما یخص المقرر  
٠.٨١٦ ٣.٥٢ 

.أتقن المھارات الفنیة الأساسیة لاستخدام نظام البلاك بورد  ١٠  ٤  ٠.٧٠٥ ٣.٤١ 
.بات الطالبات من خلال برید المقررأستقبل واج  ١٥  ٥  ٠.٩١٩ ٣.٣٠ 
.أنشر عبر نافذة سیاسات المقرر طریقة توزیع الدرجات  ١٢  ٦  ٠.٩٢٥ ٣.٢٥   

  
  
  
  
  
  
  
  عالیة

.أنشر جھات الاتصال الخاص بي ضمن معلومات أستاذ المقرر  ١٤  ٧  ٠.٩٦٠ ٣.٢١ 
أستخدم ممیزات التقویم الإلكتروني في نظام البلاك بورد   ٤  ٨

.لتقییم تعلم الطالبات  
٠.٨٩٨ ٣.٠٧ 

.أجیب عن استفسارات الطالبات من خلال مدونة المقرر   ١٣  ٩  ١.٠١٦ ٢.٩٤ 
أتواصل مع الطالبات من خلال منتدیات الحوار وحلقات   ٨  ١٠

.تبادل المعلومات على نظام البلاك بورد  
١.٠٣٦ ٢.٨١ 

لبلاك بورد أستخدم ممیزات التقویم الإلكتروني في نظام ا  ١١  ١١
.لتقییم المقررات الدراسیة  

٠.٩١٠ ٢.٧٧ 

أُتیح الفرصة للطالبات لتبادل المعلومات فیما بینھن في   ٣  ١٢
.منتدیات الحوار  

١.٠٢٩ ٢.٧٤ 

أضع روابط تعلیمیة لتعزیز محتوى المقرر ضمن   ٥  ١٣
.الإشارات المرجعیة  

٠.٩٠٣ ٢.٦٨ 

مجموعة المحتوى أتبادل الملفات مع الطالبات من خلال   ٩  ١٤
)Content Collection.(  

٠.٩٢٤ ٢.٦١ 

) المحاضرات المباشرة(ألجأ لاستخدام الفصول الافتراضیة   ٦  ١٥
.في تقدیم بعض المحاضرات  

  منخفضة ١.١٤٧ ٢.٢٧

واقع توظیف نظم إدارة التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعي ككل    عالیة ٠.٤٠٤ ٣.٠٥ 

جة توظیف أعضاء ھیئة التدریس لنظم إدارة أن در) ٤(یتضح من الجدول 
، واعتبرت )٣.٠٥(التعلم الإلكتروني جاءت عالیة، حیث بلغ متوسطھا العام 

درجة توظیفھا عالیة جداً وتراوحت ) ١٥، ١٠، ٧، ٢، ١(الفقرات 
، ١٢(، بینما جاءت درجة توظیف الفقرات )٣.٣٠، ٣.٦٨(متوسطاتھا ما بین 

،  ٣.٢٥(عالیة وتباینت متوسطاتھا ما بین ) ٩، ٥، ٣، ١١، ٨، ١٣، ٤، ١٤
منخفضة حیث بلغ متوسطھا ) ٦(، بینما اعتبرت درجة توظیف الفقرة )٢.٦١

)٢.٢٧ .(  
ویلاحظ على الفقرات التي اعتبرت درجة توظیفھا عالیة جداً كما وضح 

: ، أنھا ركزت على التقنیات الأساسیة في نظام البلاك بورد ومنھا)٤(الجدول 
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للمقرر، ورسائل الإعلام، وبرید ) التوصیف، والمحتوى التعلیمي(تحمیل 
المقرر، والمھارات الفنیة الأساسیة، بینما ركزت الفقرات المرتفعة 
والمتوسطة التوظیف على التقنیات الدقیقة في نظام البلاك بورد، وتعزى تلك 

دارة النتائج إلى إدراك أعضاء ھیئة التدریس بأھمیة استخدام وتفعیل نظام إ
في التدریس الجامعي، وإلى اكتفاءھم ببیئة ) البلاك بورد(التعلم الإلكتروني 

كونھا بیئة غنیة بأغلب التقنیات الإلكترونیة، وتتفق تلك ) البلاك بورد(نظام 
، )Chawdhry et al., 2011(النتائج مع ما توصلت إلیھ نتائج دراسة 

ات ایجابیة ووعي كاف إلى أن ھناك اتجاھ) ٢٠١١بركات، (ونتائج دراسة 
لدى أعضاء ھیئة التدریس نحو أھمیة التعلم الإلكتروني واستخدام نظم إدارة 

  .التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعي
وتعزى أیضاً تلك النتائج إلى الدور الذي تلعبھ جامعة الملك خالد في تطویر 

التدریس  ودعم نظام البلاك بورد، وحرصھا الشدید على تفعیل أعضاء ھیئة
لنظام البلاك بورد في التدریس الجامعي، وتشترك النتیجة مع ما توصلت إلیھ 
نتائج المقابلة الشخصیة من حیث تركیز الجامعة على توظیف أعضاء ھیئة 

وتشیر النتائج إلى أن ھناك . التدریس لنظام البلاك بورد في التدریس الجامعي
مواد التعلیمیة الإلكترونیة من خلال تقبلاً مرتفعاً من قبل الطلبة لاستخدام ال

نظام البلاك بورد، وترتبط تلك النتیجة مع نتائج المقابلة الشخصیة ونتائج 
إلى أن ھناك تقبلاً مرتفعاً من الطلبة ) ٢٠٠٦خداش والحضرمي، (دراسة 

  .لاستخدام مواد تعلیمیة معدة وفق نظام البلاك بورد
  :ترنت في التدریس الجامعيواقع توظیف تقنیات الإن: المحور الثاني

واقع توظیف تقنیات الإنترنت في التدریس  تم جمع البیانات الخاصة بمحور
الجامعي وحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ودرجة التوظیف 

  :التالي) ٥(ورصدھا في جدول
  )٥(الجدول 

  عينتائج تحلیل محور واقع توظیف تقنیات الإنترنت في التدریس الجام
رقم   م

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  التوظیف

في الحصول على ) Linkedin(أستخدم موقع لینك إن   ١٦  ١
.مصادر المعلومات لإثراء محتوى المقرر  

٠.٩٢٨ ٢.٠٥   
  

لرفع وتخزین الملفات ) ogle DriveGo(أستخدم موقع   ٢٧  ٢  منخفضة
.الخاصة بالمقرر  

٠.٩٦٧ ١.٩٦ 

 ٠.٩٧٣ ١.٩١بین الطالبات ) نقاش(أعمل على إیجاد مجموعات تفاعلیة   ٢٢  ٣
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.عبر مواقع التواصل الاجتماعي  
أتیح العدید من عروضي التقدیمیة للمحاضرات عبر موقع   ٢٨  ٤

)Slideshare.(  
١.٠٦٠ ١.٨٩ 

٢٦  ٥  Wiki أستخدم خدمات التألیف التشاركي الویكي  في تبادل
.الباتالمعلومات مع الط  

٠.٩٦١ ١.٨٥ 

٢٠  ٦  4shared أستخدم برامج مشاركة الملفات كموقع أو ما   
.شابھھ لتحمیل وتبادل الملفات مع الطالبات   

٠.٨١٥ ١.٧٠   
  
  
  
  

منخفضة 
  جدا

.للتواصل مع الطالبات) Twitter(أستخدم تویتر   ١٧  ٧  ٠.٨٠٤ ١.٦٤ 
أو  )Flickr(أستخدم برامج مشاركة الصور كموقع فلكر   ٢١  ٨

.ما شابھھ لتبادل المعلومات مع الطالبات  
٠.٧٥٠ ١.٦٢ 

) Facebook(أمتلك صفحة خاصة على الفیس بوك   ١٩  ٩
.للتواصل مع الطالبات  

٠.٩٠٠ ١.٥٤ 

١
٠  

لرفع وتخزین الملفات الكبیرة ) dropbox(أستخدم موقع   ٢٤
.الخاصة بالمقرر  

١.٥١ .697 

١
١  

لعرض ) Youtube( أنشئ قناة خاصة بي على الیوتیوب  ٢٣
.بعض المحاضرات  

٠.٦٩٤ ١.٤٣ 

١
٢  

.أتحاور مع الطالبات من خلال برنامج السكایب   ١٨ (skype) ٠.٦٢٥ ١.٣٥ 

١
٣  

في تقدیم بعض ) Paltalk(أستخدم برنامج البالتوك   ٢٥
.المحاضرات  

٠.٥٠٦ ١.٣٢ 

ة منخفض ٠.٢٤١ ١.٦٧  واقع توظیف تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي ككل
  جدا

أن درجة توظیف تقنیات الإنترنت جاءت منخفضة ) ٥(ویوضح الجدول 
، ٢٨، ٢٢، ٢٧، ١٦(، واعتبرت الفقرات )١.٦٧(حیث بلغ متوسطھا العام 

في نطاق درجة التوظیف المنخفضة حیث تراوحت متوسطاتھا ما بین ) ٢٦
) ٢٥، ١٨، ٢٣، ٢٤، ١٩، ٢١، ١٧، ٢٠(بینما الفقرات ). ١.٨٥، ٢.٠٥(

اعتبرت درجة التوظیف لھا منخفضة جدا تباینت متوسطاتھا ما بین  التي
)١.٣٢،    ١.٧٠ .(  

، )٥(ویعزى انخفاض مستوى توظیف تقنیات الإنترنت كما وضحھ الجدول 
إلى توجھ أعضاء ھیئة التدریس نحو توظیف نظام البلاك بورد، بالرغم  أولاً

لى عدم رغبة البعض منھم في إوثانیاً من اتجاھاتھم الإیجابیة نحو استخدامھا، 
التعامل مع التقنیة المعاصرة، وأن أھم أسباب انخفاض مستوى توظیف 
أعضاء ھیئة التدریس لتقنیات الإنترنت ھو إقبالھم على توظیف نظام البلاك 
بورد في التدریس الجامعي، وذلك لامتلاكھ العدید من التقنیات الإلكترونیة 

لتواصل مع الطلبة، وما أشارت إلیھ نتائج التي سھلت من عملیة التعلیم وا
حول ضعف مستوى استخدام المشرفین الأكادیمیین ) ٢٠٠٥حناوي، (دراسة 
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لتقنیات الإنترنت، بالرغم من اتجاھاتھم الإیجابیة نحو تقنیات الإنترنت 
  .واستخدامھا في التعلیم الجامعي

ا أعضاء ھیئة ویتبین مما سبق أنھ مع تنوع تقنیات الإنترنت التي یستخدمھ
التدریس بجامعة الملك خالد، وأھمیتھا للعملیة التعلیمیة إلا أن ھناك حاجة 
ماسة لإعداد دورات وورش عمل لزیادة وعي أعضاء ھیئة التدریس بتلك 

التي أوصت ) ٢٠١١أحمد، (وترتبط تلك النتیجة مع نتائج دراسة . التقنیات
ئة التدریس على بضرورة إعداد دورات وورش عمل لتدریب أعضاء ھی

  .استخدام تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي، وزیادة وعیھم تجاھھا
  :واقع توظیف تقنیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعي: المحور الثالث

  )٦(الجدول 
  نتائج تحلیل محور واقع توظیف تقنیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعي

رقم   م
  الفقرة

المتوسط   الفقرة
  لحسابيا

الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  التوظیف

) android(أُلم بنظام الھواتف والأجھزة الذكیة   ٣٤  ١
.من قوقل  

١.١٥٦ ٢.١٥   
  

.من أبل) ios(أُلم بنظام الھواتف والأجھزة الذكیة    ٣٣  ٢  منخفضة  ١.٠٩٨ ٢.١٤ 
في ) sms(أستخدم الرسائل النصیة القصیرة   ٢٩  ٣

.التواصل مع الطالبات  
١.٠٢٦ ١.٩٦ 

.أستخدم برنامج الواتس اب للتواصل مع الطالبات  ٣٢  ٤  ١.٠٢٧ ١.٨١ 
أستخدم خدمات البودكاست في عرض المحتوى   ٣٠  ٥

.التعلیمي للمقرر  
٠.٧٨٩ ١.٥٩   

منخفضة 
في رفع وتخزین ملفات ) ibooks(أستخدم برنامج   ٣١  ٦  جدا

.المقرر  
٠.٧٩٢ ١.٥٥ 

ل في التدریس الجامعي ككلواقع توظیف تقنیات التعلم المتنق  منخفضة ٠.٢٦٢ ١.٨٧ 

أن درجة توظیف تقنیات التعلم المتنقل جاءت متوسطة، ) ٦(یبین الجدول 
) ٣٢، ٢٩، ٣٣، ٣٤(واعتبرت الفقرات ). ١.٨٧(حیث بلغ متوسطھا العام 

  ٢.١٥(في نطاق درجة التوظیف المنخفضة حیث تراوحت متوسطاتھا ما بین 
التي اعتبرت درجة التوظیف لھا ) ٣١، ٣٠(رات بینما الفق). ١.٨١، 

  ). ١.٥٥،  ١.٥٩(منخفضة جدا فقد تباینت متوسطاتھا ما بین 
وتعزى تلك النتائج إلى وعي أعضاء ھیئة التدریس حول ممیزات استخدام 
تقنیات التعلم المتنقل في التعلیم، وفھمھم لأھمیتھا في تسھیل العملیة التعلیمیة، 

وجھ جامعة الملك خالد نحو توظیف وتسخیر جمیع تقنیات وتعزى أیضاً إلى ت
التعلم المتنقل في العملیة التعلیمیة، وإشراكھا كوسیلة للتواصل بین جمیع 
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منسوبي الجامعة، ویتضح ذلك جلیاً من خلال إنشاء الجامعة تطبیق خاص بھا 
عبر الأجھزة الذكیة یخدم كلاً من عضو ھیئة التدریس والطالب، وأیضاً 

تضمنت خدمات أكادیمیة ) الواتس آب(ین عمادة القبول والتسجیل لخدمة تدش
لعضو ھیئة التدریس والطالب، وذلك في إطار تسھیل الحصول على المعلومة 
واطلاعھم على أخبار وخدمات العمادة، وتشترك النتیجة مع ما توصلت إلیھ 

لتوظیف نتائج المقابلة الشخصیة إلى أن ھناك دعم واسع من قبل الجامعة 
تقنیات التعلم المتنقل، وتحفیز عضو ھیئة التدریس والطالب لتوظیفھا، وأنھا 
تولي اھتمام بالغ لتفعیلھا والاستفادة من خدماتھا، وذلك لدورھا وأھمیتھا في 

من ) ٢٠٠٦سالم، (وترتبط تلك النتیجة مع نتائج دراسة . العملیة التعلیمیة
قدمھا تقنیات التعلم المتنقل، ومدى حیث الخدمات والفوائد التربویة التي ت

  .إسھاماتھا في العملیة التعلیمیة
  :إجمالاً في التدریس الجامعي توظیف تقنیات التعلم الإلكتروني

تم تفریغ البیانات الخاصة بتوظیف تقنیات التعلم الإلكتروني إجمالاً في 
التدریس الجامعي وحساب المتوسط الحسابي والانحراف المعیاري ودرجة 

  :التالي) ٧(التوظیف ورصدھا في الجدول 
  )٧(الجدول 

  نتائج تحلیل واقع توظیف التقنیات الإلكترونیة إجمالاً في التدریس الجامعي
رقم   م

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

درجة 
  التوظیف

   ٠.٦١٨ ٣.٦٨  .أُحمّل توصیف المقرر على نظام البلاك بورد  ١  ١
عالیة 

  داًج
 ٠.٦٩٧ ٣.٥٣  .أضع المحتوى التعلیمي للمقرر على نظام البلاك بورد  ٢  ٢
 ٠.٨١٦ ٣.٥٢  .أستخدم نافذة رسائل الإعلام في نظام البلاك بورد للإعلان عن كل ما یخص المقرر  ٧  ٣
 ٠.٧٠٥ ٣.٤١  .أتقن المھارات الفنیة الأساسیة لاستخدام نظام البلاك بورد  ١٠  ٤
 ٠.٩١٩ ٣.٣٠  .ات الطالبات من خلال برید المقررأستقبل واجب  ١٥  ٥
   ٠.٩٢٥ ٣.٢٥  .أنشر عبر نافذة سیاسات المقرر طریقة توزیع الدرجات  ١٢  ٦

  
  

  عالیة
  
  

  

 ٠.٩٦٠ ٣.٢١  .أنشر جھات الاتصال الخاص بي ضمن معلومات أستاذ المقرر  ١٤  ٧
 ٠.٨٩٨ ٣.٠٧  .ییم تعلم الطالباتأستخدم ممیزات التقویم الإلكتروني في نظام البلاك بورد لتق  ٤  ٨
 ١.٠١٦ ٢.٩٤  .أجیب عن استفسارات الطالبات من خلال مدونة المقرر   ١٣  ٩

أتواصل مع الطالبات من خلال منتدیات الحوار وحلقات تبادل المعلومات على   ٨  ١٠
  .نظام البلاك بورد

١.٠٣٦ ٢.٨١ 

ك بورد لتقییم المقررات أستخدم ممیزات التقویم الالكتروني في نظام البلا  ١١  ١١
  .الدراسیة

٠.٩١٠ ٢.٧٧ 

 ١.٠٢٩ ٢.٧٤  .أُتیح الفرصة للطالبات لتبادل المعلومات فیما بینھن في منتدیات الحوار  ٣  ١٢
 ٠.٩٠٣ ٢.٦٨  .أضع روابط تعلیمیة لتعزیز محتوى المقرر ضمن الإشارات المرجعیة  ٥  ١٣
 Content(وعة المحتوى أتبادل الملفات مع الطالبات من خلال مجم  ٩  ١٤

Collection.(  
٠.٩٢٤ ٢.٦١ 

في تقدیم بعض ) المحاضرات المباشرة(ألجأ لاستخدام الفصول الافتراضیة   ٦  ١٥
  .المحاضرات

٠.١٤٧ ٢.٢٧   
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   ١.١٥٦ ٢.١٥  .من قوقل) android(أُلم بنظام الھواتف والأجھزة الذكیة   ٣٤  ١٦
  
  
  
  

  منخفضة
  
  
  
  
  

 ١.٠٩٨ ٢.١٤  .من أبل) ios(  والأجھزة الذكیة أُلم بنظام الھواتف  ٣٣  ١٧
في الحصول على مصادر المعلومات  (Linkedin)أستخدم موقع لینك إن   ١٦  ١٨

  .لإثراء محتوى المقرر
٠.٩٢٨ ٢.٠٥ 

 ٠.٩٦٧ ١٩٦  .لرفع وتخزین الملفات الخاصة بالمقرر Google Drive)(أستخدم موقع   ٢٧  ١٩
 ١.٠٢٦ ١.٩٦  .في التواصل مع الطالبات) sms(لقصیرة أستخدم الرسائل النصیة ا  ٢٩  ٢٠
بین الطالبات عبر مواقع التواصل ) نقاش(أعمل على إیجاد مجموعات تفاعلیة   ٢٢  ٢١

  .الاجتماعي
٠.٩٧٣ ١.٩١ 

 ١.٠٦٠ ١.٨٩  .Slideshare)(أتیح العدید من عروضي التقدیمیة للمحاضرات عبر موقع  ٢٨  ٢٢
في تبادل المعلومات مع ) Wiki(یف التشاركي الویكي أستخدم خدمات التأل  ٢٦  ٢٣

  .الطالبات
٠.٩٦١ ١.٨٥ 

 ١.٠٢٧ ١.٨١  .أستخدم برنامج الواتس اب للتواصل مع الطالبات  ٣٢  ٢٤
أو ماشابھھ لتحمیل وتبادل  (4shared)أستخدم برامج مشاركة الملفات كموقع   ٢٠  ٢٥

  .الملفات مع الطالبات
٠.٨١٥ ١.٧٠   

  
منخفضة 

  جدا
 ٠.٨٠٤ ١.٦٤  .للتواصل مع الطالبات) Twitter(أستخدم تویتر   ١٧  ٢٦
أو ما شابھھ لتبادل ) Flickr( أستخدم برامج مشاركة الصور كموقع فلكر  ٢١  ٢٧

  .المعلومات مع الطالبات
٠.٧٥٠ ١.٦٢ 

 ٠.٧٨٩ ١.٥٩  .أستخدم خدمات البودكاست في عرض المحتوى التعلیمي للمقرر  ٣٠  ٢٨
 ٠.٧٩٢ ١.٥٥  .في رفع وتخزین ملفات المقرر) (ibooksبرنامج  أستخدم  ٣١  ٢٩
 ٠.٩٠٠ ١.٥٤  .للتواصل مع الطالبات)  (Facebookأمتلك صفحة خاصة على الفیس بوك   ١٩  ٣٠
 ٠.٦٩٧ ١.٥١  .لرفع وتخزین الملفات الكبیرة الخاصة بالمقرر (dropbox)أستخدم موقع   ٢٤  ٣١
 ٠.٦٩٤ ١.٤٣  .لعرض بعض المحاضرات)  (Youtubeوتیوبأنشئ قناة خاصة بي على الی  ٢٣  ٣٢
 ٠.٦٢٥ ١.٣٥  ).Skype(أتحاور مع الطالبات من خلال برنامج السكایب   ١٨  ٣٣
 ٠.٥٠٦  ١.٣٢  .في تقدیم بعض المحاضرات) Paltalk(أستخدم برنامج البالتوك   ٢٥  ٣٤

  منخفضة ٠.٧٣٩ ٢.٣٢  واقع توظیف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي ككل

أن درجة توظیف التقنیات الإلكترونیة إجمالاً في ) ٧(ویوضح الجدول 
). ٢.٣٢(التدریس الجامعي جاءت متوسطة حیث بلغ متوسطھا العام 

في نطاق درجة التوظیف المرتفعة ) ١٥، ١٠، ٧، ٢، ١(واعتبرت الفقرات 
ت درجة ، بینما جاء)٣.٣٠،   ٣.٦٨(جداً حیث تراوحت متوسطاتھا ما بین 

مرتفعة وتباینت ) ٩، ٥، ٣، ١١، ٨، ١٣، ٤، ١٤، ١٢(توظیف الفقرات 
، ٣٣، ٣٤، ٦(، في حین اعتبرت الفقرات )٢.٦١،  ٣.٢٥(متوسطاتھا ما بین 

في نطاق درجة التوظیف المتوسطة ) ٣٢، ٢٦، ٢٨، ٢٢، ٢٩، ٢٧، ١٦
 ، وجاءت درجة توظیف الفقرات)١.٨١،  ٢.٢٧(وتباینت متوسطاتھا ما بین 

منخفضة وتباینت  )٢٥، ١٨، ٢٣، ٢٤، ١٩، ٣١، ٣٠، ٢١، ١٧، ٢٠(
  ). ١.٣٢،    ١.٧٠(متوسطاتھا ما بین 

أن الفقرات التي اعتبرت درجة توظیفھا في ) ٧(ویلاحظ من خلال الجدول 
توظیف نظم (كانت ضمن محور ) العالیة جداً، والعالیة، والمنخفضة(نطاق 

لك النتیجة إلى غنى نظم إدارة التعلم ، وتعزى ت)إدارة التعلم الإلكتروني
الإلكتروني بالتقنیات الإلكترونیة التي تتیح لعضو ھیئة التدریس التفاعل مع 
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العملیة التعلیمیة بیسر وسھولة، وما توفره من مھارات واستفادة تعلمیة 
، وترتبط تلك النتیجة مع ما أشارت إلیھ )لأعضاء ھیئة التدریس والطلبة(

إلى أن استخدام الطلبة لنظم إدارة التعلم ) ٢٠٠٩اشور، ع(نتائج دراسة 
الإلكتروني في العملیة التعلیمیة ساعدت على إكسابھم المھارات الأدائیة 

ومع الجھود التي تولیھا الجامعة لدعم توظیف تقنیات الإنترنت في . والمعرفیة
تدریس التدریس الجامعي، وما تقدمھ تلك التقنیات من مساعدة لأعضاء ھیئة ال

توظیف تقنیات (وتخفیفاً للأعباء الملقاة على عواتقھم، إلا أن فقرات محور 
، )المنخفضة والمنخفضة جدا(جاءت في نطاق درجة التوظیف ) الإنترنت

ویعود ذلك الانخفاض في مستوى توظیفھا إلى توجھ أعضاء ھیئة التدریس 
التقنیات والمھام التي نحو استخدام أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني، والاكتفاء ب

تقدمھا، حیث یجد أغلب أعضاء ھیئة التدریس أنھا احتوت على مُعظم 
التقنیات التي تمكنھم من التفاعل مع العملیة التعلیمیة، وإلى عدم إتقان بعض 

. أعضاء ھیئة التدریس لمھارة استخدام تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي
عبد االله، (قابلة الشخصیة ونتائج دراسة وتتفق تلك النتیجة مع نتائج الم

إلى أن ھناك انخفاض بمستوى توظیف تقنیات الإنترنت بالرغم من ) ٢٠٠٩
اتجاھاتھم الایجابیة نحو أھمیة توظیفھا في العملیة التعلیمیة، وتختلف مع نتائج 

ونجد أن . (Cavanaugh et al., 2005 and Curri, 2012)دراسة 
جاءت في نطاق درجة التوظیف ) ات التعلم المتنقلتوظیف تقنی(فقرات محور 

، بینما كان متوسطھا العام في نطاق درجة التوظیف )المتوسطة والمنخفضة(
المتوسطة، ویعزى ذلك إلى فعالیة توظیفھا بالتدریس الجامعي، والدور المھم 
الذي تقوم بھ الأجھزة الذكیة من تیسیر التواصل في العملیة التعلیمیة بین 

ء ھیئة التدریس والطلبة، وإلى جانب ما تقدمھ من المتعة والفائدة أثناء أعضا
 ,Roberts and Vanska)وتتفق تلك النتیجة مع نتائج دراسة . استخدامھا

2011; MUHANNA, 2011 and Franklin and Peng, 2008) .
لكن بالمقابل نجد أنھ ھناك ضعف بمستوى التوظیف، ویعزى ذلك إلى تحفظ 

اء ھیئة التدریس من توظیفھا في العملیة التعلیمیة، وعدم تمكن أغلب أعض
بعض أعضاء ھیئة التدریس من مھارة استخدام تقنیات التعلم المتنقل، وتتفق 

وجاء ترتیب التقنیات الإلكترونیة في . تلك النتیجة مع نتائج المقابلة الشخصیة
) البلاك بورد(وني نظم إدارة التعلم الإلكتر: توظیفھا بالتدریس الجامعي إلى

في المركز الأول یلیھا تقنیات التعلم المتنقل وأخیراً تقنیات الإنترنت، وتتفق 
عبد (تلك النتیجة مع ما توصلت إلیھ نتائج المقابلة الشخصیة ونتائج دراسة 
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 - الكمبیوتر(إلى أن ھناك توظیف للتقنیات الإلكترونیة ) ٢٠٠٩العزیز، 
ضاء ھیئة التدریس في التدریس الجامعي، من جانب أع) الإنترنت -الجوال

  .وجاء ترتیبھا الكمبیوتر في المركز الأول یلیھ الجوال وأخیراً الإنترنت
  :النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني: ثانیاً

ما أبرز المعوقات التي : نص السؤال الثاني من أسئلة البحث على ما یلي
نامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة یواجھھا أعضاء ھیئة التدریس في بر

  الملك خالد عند توظیفھم تقنیات التعلم الإلكتروني في التدریس الجامعي؟
للإجابة عن السؤال الثاني حُسب المتوسط الحسابي لفقرات استبانة المعوقات، 
ومتوسط الدرجة الكلیة للاستبانة ككل، واستخدم المعیار الآتي للحكم على 

  ):٢٠١٢, الشوربجى وحسن(ق لكل فقرة مدى وجود المعو
  ٠.٧٥=٤÷}٤- ١{=عدد الاختیارات ÷ طول فئة اختیارات الاستجابة 

  :وبالتالي تكون مستویات المتوسط كالآتي

  اعتبرت درجة  ١.٧٥إلى  ١الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .وجود المعوق لھا منخفضة جدا

  اعتبرت  ٢.٥١إلى  ١.٧٦الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .درجة وجود المعوق لھا منخفضة

  اعتبرت  ٣.٢٧إلى  ٢.٥٢الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
 .درجة وجود المعوق لھا عالیة

  اعتبرت درجة  ٤إلى  ٣.٢٨الفقرات التي بلغت قیم متوسطاتھا من
  .وجود المعوق لھا عالیة جداً

استجابات أفراد العینة لمحور  ملخصاً عامً لنتائج تحلیل) ٨(ویعرض الجدول 
المعوقات التي تواجھھم عند توظیفھم للتقنیات الإلكترونیة في التدریس 

  .الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات
  )٨(الجدول 

  نتائج تحلیل معوقات توظیف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
رقم   م

  الفقرة
المتوسط   الفقرة

  الحسابي
الانحراف 
  المعیاري

درجة 
وجود 
  المعوق

   ٠.٦٤٤ ٣.٤٩  .كثرة المھام الإداریة المناطة بأعضاء ھیئة التدریس  ١  ١
عالیة   ٠.٧٠٧ ٣.٤٣  .انشغال أعضاء ھیئة التدریس بالأعباء الروتینیة بالتدریس  ١٦  ٢
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  جداً
   ٠.٩٦٨ ٣.٢٧  .عدم وجود حوافز مادیة من قبل الجامعة لاستخدام التقنیات في التدریس  ٢  ٣

  
  
  
  
  
  
  
  
  

  عالیة
  
  
  
  
  

 ٠.٦٥٧ ٣.٢٠  .ضعف الاعتمادات المالیة المخصصة لدعم التقنیات من قبل الجامعة  ٣  ٤
افتقار بعض أعضاء ھیئة التدریس لمھارة استخدام الھواتف الذكیة في   ١١  ٥

  .التدریس
٠.٩١٩ ٢.٩٥ 

نترنت في عدم إتقان بعض أعضاء ھیئة التدریس لمھارة استخدام تقنیات الإ  ١٠  ٦
  .التدریس

٠.٩٥٠ ٢.٩٢ 

 ٠.٩٤٣ ٢.٨٩  .حاجة بعض أعضاء ھیئة التدریس لإتقان مھارة استخدام نظام البلاك بورد  ٩  ٧
 ٠.٨٤٦ ٢.٨٨  .ضعف مستوى الثقافة المجتمعیة حول استخدام التقنیات في التدریس  ١٣  ٨
 ٠.٨٧٩ ٢.٨٣  .عدم مواكبة بعض أعضاء ھیئة التدریس لتطورات الثورة التقنیة  ١٤  ٩

ضعف ثقافة بعض أعضاء ھیئة التدریس حول أھمیة استخدام الھاتف   ١٥  ١٠
  .المحمول في التدریس

٠.٩٣٤ ٢.٧٩ 

ضعف الدعم الفني المقدم من الجامعة لأعضاء ھیئة التدریس حول كیفیة   ١٢  ١١
  .استخدام التقنیات

٠.٩٨٩ ٢.٧٦ 

یئة التدریس على استخدام عدم توافر كادر تقني مؤھل لتدریب أعضاء ھ  ٦  ١٢
  .تقنیات الإنترنت

٠.٩٦١ ٢.٦٨ 

ضعف محتوى الدورات التدریبیة الموجھ لأعضاء ھیئة التدریس في استخدام   ٤  ١٣
  .التقنیات

٠.٨٤٩ ٢.٦٣ 

 ٠.٩٧١ ٢.٦١  .ضعف مستوى خدمة الاتصال بشبكة الإنترنت في الجامعة  ٨  ١٤
الجامعة لتطویر مھارات استخدام أعضاء ندرة البرامج التدریبیة التي تقدمھا   ٥  ١٥

  .ھیئة التدریس للتقنیات
٠.٩٣٠ ٢.٤٩   

  منخفضة
 ١.٠٥٨ ٢.٣٨  .عدم رغبة أعضاء ھیئة التدریس في التعامل مع التقنیة المعاصرة  ١٧  ١٦
 ١.٠٠٠ ٢.٣٤  .عدم وجود أنظمة تبین الاستخدام الفعال لنظام إدارة التعلم الالكتروني  ٧  ١٧

 عالیة ٠.٣٣٧ ٢.٨٦  ف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعيمعوقات توظی
أن المتوسط العام لتقدیرات أعضاء ھیئة التدریس ) ٨(یتضح من الجدول 

لمعوقات توظیف التقنیات الإلكترونیة إجمالاً في التدریس الجامعي بلغ 
في ) ١٦، ١(وجاءت الفقرات . ، واُعتبر في نطاق الدرجة العالیة)٢.٨٦(
،   ٣.٤٩(طاق الدرجة العالیة جداً لوجود المعوق وتباینت متوسطاتھا ما بین ن

، ١٢، ١٥، ١٤، ١٣، ٩، ١٠، ١١، ٣، ٢(، بینما اعتبرت الفقرات ) ٤.٤٣
على التوالي في نطاق الدرجة العالیة لوجود المعوق وتباینت ) ٨، ٤، ٦

ي نطاق ف) ٧، ١٧، ٥(، وجاءت الفقرات )٢.٦١ ، ٣٢٧(متوسطاتھا ما بین 
،  ٢.٤٩(الدرجة المنخفضة لوجود المعوق وتباینت متوسطاتھا ما بین 

٢.٣٤ .(  
أن الفقرات التي جاءت درجة وجود معوقھا ) ٨(ویلاحظ من خلال الجدول 

) الاداریة والتدریسیة(عالیة جداً ركزت على معوق كثرة المھام والأعباء 
العالیة (الفقرات  الملقاة على عاتق أعضاء ھیئة التدریس، بینما ركزت

المعوق على المعوقات التقنیة والمالیة والإداریة والثقافیة ) والمنخفضة
القرشي، (وتتفق تلك النتائج مع ما أشارت إلیھ نتائج دراسة . والأكادیمیة

؛ ٢٠١٠؛ والدھشان، ٢٠١٠؛ وعبداالله والغانم، ٢٠٠٩؛ وعمار، ٢٠٠٨
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، ٢٠١١وبركات،  ؛٢٠١١؛ والخطیب، ٢٠١١؛ والجھني، ٢٠١١وسلیم، 
إلى أن ھناك معوقات إداریة ومالیة وتقنیة وثقافیة وأكادیمیة تحد ) ٢٠١٢

بینما . بشكل مرتفع من توظیف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
، ٨، ٧، ٦، ٥، ٤، ٣، ٢(أشارت نتائج المقابلة الشخصیة إلى أن الفقرات 

وجھ توظیف أعضاء ھیئة  لا تشكل عائقاً بشكل مرتفع في) ١٧، ١٢، ١١
التدریس للتقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي، یرجع التفاوت بین نتائج 
الاستبانة في درجة وجود المعوقات إلى انشغال رؤساء الأقسام وتقلدھم 
مناصب إداریة مما أدى ذلك إلى عدم إدراكھم حقیقة وجود تلك المعوقات في 

 .التدریس الجامعي توظیف التقنیات الإلكترونیة في
  :وأن وراء تلك المعوقات عدة أسباب یمكن تحدید أبرزھا بالنقاط التالیة

 .انشغال أعضاء ھیئة التدریس بالمھام الإداریة والتدریسیة .١
قلѧѧѧة الحѧѧѧوافز المادیѧѧѧة لأعضѧѧѧاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس مѧѧѧن قبѧѧѧل جامعѧѧѧة الملѧѧѧك    .٢

 .خالد لتوظیف التقنیات الإلكترونیة بالتدریس الجامعي
عتمѧѧѧѧادات المالیѧѧѧѧة المخصصѧѧѧѧة لѧѧѧѧدعم التقنیѧѧѧѧات الإلكترونیѧѧѧѧة  ضѧѧѧѧعف الا .٣

 .من قبل الجامعة
اقتصѧѧѧѧѧار سیاسѧѧѧѧѧة عمѧѧѧѧѧادة الѧѧѧѧѧتعلم الإلكترونѧѧѧѧѧي بجامعѧѧѧѧѧة الملѧѧѧѧѧك خالѧѧѧѧѧد     .٤

للبѧѧѧѧѧرامج والѧѧѧѧѧدورات التدریبیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي توظیѧѧѧѧѧف التقنیѧѧѧѧѧات الإلكترونیѧѧѧѧѧة    
الѧѧѧѧѧبلاك (بالتѧѧѧѧѧدریس الجѧѧѧѧѧامعي علѧѧѧѧѧى نظѧѧѧѧѧم إدارة الѧѧѧѧѧتعلم الإلكترونѧѧѧѧѧي   

 ).بورد
ضѧѧѧѧѧاء ھیئѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧدریس لمھѧѧѧѧѧارة اسѧѧѧѧѧتخدام بѧѧѧѧѧرامج     افتقѧѧѧѧѧار بعѧѧѧѧѧض أع  .٥

 .الحاسب الآلي في التدریس الجامعي
حاجѧѧѧة بعѧѧѧض أعضѧѧѧاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧدریس لإتقѧѧѧان مھѧѧѧارة اسѧѧѧتخدام نظѧѧѧام          .٦

 -المѧѧѧѧدمج -الѧѧѧѧداعم(الѧѧѧѧبلاك بѧѧѧѧورد فѧѧѧѧي التѧѧѧѧدریس الجѧѧѧѧامعي بالأسѧѧѧѧلوب  
 ).الكامل

افتقѧѧѧѧѧار بعѧѧѧѧѧض أعضѧѧѧѧѧاء ھیئѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧدریس لمھѧѧѧѧѧارة اسѧѧѧѧѧتخدام تقنیѧѧѧѧѧات       .٧
 .نیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعيالإنترنت، وتق

نقѧѧѧѧѧص فѧѧѧѧѧي الكѧѧѧѧѧادر التقنѧѧѧѧѧي المؤھѧѧѧѧѧل لتقѧѧѧѧѧدیم الѧѧѧѧѧدعم الفنѧѧѧѧѧي وتѧѧѧѧѧدریب   .٨
أعضѧѧѧѧѧاء ھیئѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧدریس علѧѧѧѧѧى توظیѧѧѧѧѧف التقنیѧѧѧѧѧات الإلكترونیѧѧѧѧѧة فѧѧѧѧѧي  

 .التدریس الجامعي
ضѧѧѧعف ثقافѧѧѧѧة بعѧѧѧѧض أعضѧѧѧѧاء ھیئѧѧѧة التѧѧѧѧدریس حѧѧѧѧول أھمیѧѧѧѧة توظیѧѧѧѧف     .٩

 .التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
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ف الثقافѧѧѧѧѧѧѧة المجتمعیѧѧѧѧѧѧѧة حѧѧѧѧѧѧѧول أھمیѧѧѧѧѧѧѧة توظیѧѧѧѧѧѧѧف التقنیѧѧѧѧѧѧѧات  ضѧѧѧѧѧѧѧع .١٠
 .الإلكترونیة في التدریس الجامعي

عѧѧѧѧزوف بعѧѧѧѧض أعضѧѧѧѧاء ھیئѧѧѧѧة التѧѧѧѧدریس عѧѧѧѧن توظیѧѧѧѧف التقنیѧѧѧѧات         .١١
 .الإلكترونیة في التدریس الجامعي

 .عدم مواكبة بعض أعضاء ھیئة التدریس لتطورات التقنیة .١٢
یѧѧѧѧѧات نѧѧѧѧѧدرة البѧѧѧѧѧرامج والѧѧѧѧѧدورات التدریبیѧѧѧѧѧة الداعمѧѧѧѧѧة لتوظیѧѧѧѧѧف تقن    .١٣

 .الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل في التدریس الجامعي
  :مقترحات لعلاج المعوقات

تم وضع مجموعة من المقترحات لعلاج المعوقات التي یواجھھا أعضاء ھیئة 
التدریس في برنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد عند 

  :ریس الجامعي وھذه المقترحات ھيتوظیفھم تقنیات التعلم الإلكتروني في التد
  :بالنسبة لتقنیات التعلم الإلكتروني إجمالاً: أولا
بشكل أساسي  استناد سیاسة عمادة التعلم الإلكتروني بجامعة الملك خالد .١

ضمن خطتھا الاستراتیجیة على توظیف التقنیات الإلكترونیة المعاصرة 
  .في التدریس الجامعي

كم طریقة توظیف التقنیات الإلكترونیة وضع معاییر محددة ومُعلنة تح .٢
  .في التدریس الجامعي

الموازنة بین مواعید عقد البرامج والدورات التدریبیة ومھام أعضاء  .٣
  .ھیئة التدریس

التناسب بین محتوى البرامج والدورات التدریبیة والمتغیرات الشخصیة  .٤
  .لأعضاء ھیئة التدریس

وظیف التقنیات الإلكترونیة عرض جمیع البرامج والدورات التدریبیة لت .٥
  ).العربیة، والإنجلیزیة(في التدریس الجامعي باللغتین 

زیادة عدد الكادر التقني لتلبیة جمیع حاجات منسوبي الجامعة، والاجابة  .٦
 .على استفساراتھم

عقد ندوات تعریفیة بشكل فصلي لأعضاء ھیئة التدریس الجدد  .٧
المعاصرة، وأھمیة توظیفھا والطالبات حول أبرز التقنیات الإلكترونیة 

 .بالتدریس الجامعي
نظم إدارة التعلم الإلكتروني، وتقنیات (الربط بین التقنیات الإلكترونیة  .٨

 .أثناء توظیفھا بالتدریس بالجامعي) الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل
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توجیھ الأبحاث العلمیة نحو حل مشكلات توظیف التقنیات الإلكترونیة  .٩
 .امعيفي التدریس الج

الاطلاع على أحدث التقنیات الإلكترونیة المعاصرة وكیفیة توظیفھا .١٠
  .بالعملیة التعلیمیة

  :بالنسبة لنظم إدارة التعلم الإلكتروني: ثانیا
عقد دورات وبرامج تدریبیة مكثفة بشكل دوري لأعضاء ھیئة  .١

) البلاك بورد(التدریس لتفعیل استخدام نظم إدارة التعلم الإلكتروني 
 .لتدریس الجامعيبا

إجراء تقییم نصفي لأعضاء ھیئة التدریس حول مستوى تفعیلھم  .٢
 .بالتدریس الجامعي) البلاك بورد(لنظم إدارة التعلم الإلكتروني 

تشجیع أعضاء ھیئة التدریس على الاستفادة من جمیع تقنیات نظم  .٣
  .في التدریس الجامعي) البلاك بورد(إدارة التعلم الإلكتروني 

الداعم، والمدمج، (مھارة استخدام البلاك بورد بالأسلوب أن یتقن  .٤
  ).والكامل

  .أن یُحمل بشكل فصلي توصیف ومحتوى المقرر .٥
 word, power( أن یرفع المحتوى التعلیمي للمقرر بعدة صیغ .٦

point, pdf(.  
....) الاختبارات، وتوزیع الدرجات،(أن یعرض سیاسة المقرر من  .٧

  .بشكل معلن وواضح
یف وإدارة منتدیات الحوار وحلقات تبادل المعلومات أن یجید توظ .٨

  .مع الطالبات
روابط تعلیمیة، ومقاطع (أن یعزز محتوى المقرر من خلال وضع  .٩

 ).فیدیو، ومقاطع صوت، وصور
أن یعمل على استخدام الفصول الافتراضیة لتقدیم المحاضرات  .١٠

 .كلما دعت الحاجة
  :بالنسبة لتقنیات الإنترنت: ثالثاُ
دوات تعریفیة لأعضاء ھیئة التدریس للتعریف بأحدث تقنیات تنفیذ ن .١

 .الإنترنت، وكیفیة الاستفادة منھا في العملیة التعلیمیة
عقد برامج ودورات تدریبیة مخصصة لتدریب أعضاء ھیئة التدریس  .٢

 .على استخدام تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي
 .ملك خالدتوظیف تقنیات الإنترنت بجمیع قطاعات جامعة ال .٣
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تبني موضوع استخدام تقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي، وجعلھا  .٤
  .وسیلة لتطویر التعلیم والتعلم بجامعة الملك خالد

  . أن یستخدم أبرز مواقع التواصل الاجتماعي للتواصل مع الطالبات .٥
بین الطالبات عبر مواقع التواصل ) نقاش(أن یوجد مجموعات تفاعلیة  .٦

  .الاجتماعي
أو ما شابھھا لرفع ) Google Drive, Dropbox(یستخدم موقع  أن .٧

  .وتخزین ملفات المقرر
أو ما ) Flickr, Instagram(أن یوظف برامج مشاركة الوثائق كموقع  .٨

  .شابھھا لتبادل المعلومات مع الطالبات
أن یستعمل بعض المواقع في الحصول على مصادر المعلومات لإثراء  .٩

  ).Linkedin, Facebook(محتوى المقرر مثل 
أن یشارك مقرراتھ ومراجعھ ویدیرھا من خلال موقع  .١٠

)Mendeley (أو ما شابھھ. 
أن یعرض بعض العروض التقدیمیة للمحاضرات عبر موقع  .١١

)Youtube, Slideshare (أو ما شابھھا. 
  :بالنسبة لتقنیات التعلم المتنقل: رابعاً
المعاصرة، وكیفیة  تقدیم ندوات تعریفیة لأھم تقنیات التعلم المتنقل -١

 .الاستفادة منھا بالعملیة التعلیمیة
التعریف بأنظمة الھواتف والأجھزة الذكیة المعاصرة، وكیفیة التعامل  -٢

 .معھا
عقد دورات وبرامج تدریبیة لتدریب أعضاء ھیئة التدریس على  -٣

 .استخدام الھواتف والأجھزة الذكیة المعاصرة في التدریس الجامعي
التدریس والطالبات ومنسوبي الجامعة على تشجیع أعضاء ھیئة  -٤

 .التواصل فیما بینھم من خلال تقنیات التعلم المتنقل
دعم شبكة الاتصالات المتاحة من خلال إقامة شراكة بین شركة  -٥

  .الاتصالات وجامعة الملك خالد
  ).ios, android(أن یُلم بأنظمة الھواتف والأجھزة الذكیة مثل  -٦
في التواصل مع ) SMS(القصیرة  أن یستخدم الرسائل النصیة -٧

  .الطالبات
  .أن یُنشأ مجموعات نقاش بین الطالبات عبر خدمة الواتس آب -٨
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 .أن یوظف خدمات البود كاست في عرض المحتوى التعلیمي للمقرر -٩
في ) ibooks(أن یستعمل بعض برامج الأجھزة الذكیة كبرنامج  - ١٠

 .رفع وتخزین ملفات المقرر
  البحثملخص عام لأبرز نتائج 

  :توصل البحث إلى جملة من النتائج، یمكن تحدید أبرزھا بالنقاط التالیة
واقع توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة في التدریس  .١

الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد جاء على 
  :النحو التالي

 الإلكتروني في  توظیف أعضاء ھیئة التدریس لنظم إدارة التعلم
التدریس الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك 

  .خالد في نطاق الدرجة العالیة
  توظیف أعضاء ھیئة التدریس لتقنیات الإنترنت في التدریس الجامعي

ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد في النطاق 
  .المنخفضة جدا

 لتدریس لتقنیات التعلم المتنقل في التدریس توظیف أعضاء ھیئة ا
الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد في 

  .نطاق الدرجة المنخفضة
  توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة إجمالاً في التدریس

الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد في 
  .لمنخفضةالنطاق ا

معوقات توظیف أعضاء ھیئة التدریس للتقنیات الإلكترونیة في التدریس  .٢
الجامعي ببرنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد في نطاق 

 .الدرجة العالیة لوجود المعوق
  :التوصیات

في ضوء النتائج التي تم التوصل إلیھا، ومن خلال ما یمكن أن یستخلص من 
  :في موضوعھ، خَلُص البحث الى التوصیات التالیة أدبیات البحث

العمل على دمج التقنیات الإلكترونیة في برنامج إعداد معلمات  .١
الریاضیات بجامعة الملك خالد ضمن الخطط الدراسیة، وإعادة 
صیاغة المقررات الدراسیة بحیث تتضمن توظیف لتلك التقنیات 
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ف الطالبات بتنفیذ كوسیلة تعلیمیة في التدریس الجامعي، أو تكلی
 .الأعمال من خلالھا

إعادة صیاغة الخطة الاستراتیجیة للتعلم الإلكتروني بجامعة الملك  .٢
خالد في ضوء التقنیات الإلكترونیة المعاصرة، والتركیز على 

 .توظیف أعضاء ھیئة التدریس لتلك التقنیات في التدریس الجامعي
یات ورفع مستوى الاستمرار في تطویر برامج إعداد معلم الریاض .٣

الوعي لدى كافة أعضاء ھیئة التدریس حول أھمیة توظیف التقنیات 
في ) تقنیات الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل(الإلكترونیة وبالأخص 

التدریس الجامعي، وتوضیح دورھا الفعال في تسھیل العملیة 
 .التعلیمیة

مین على توفیر برامج ودورات تدریبیة لأعضاء ھیئة التدریس القائ .٤
برنامج إعداد معلمات الریاضیات بجامعة الملك خالد حول كیفیة 
توظیف تقنیات الإنترنت، وتقنیات التعلم المتنقل في التدریس 

 .الجامعي
تخفیف الأعباء الأكادیمیة والإداریة المناطة بأعضاء ھیئة التدریس  .٥

تي لیتسنى لھم الحضور والاستفادة من البرامج والدورات التدریبیة ال
تقدمھا جامعة الملك خالد بشكل سنوي حول كیفیة توظیف التقنیات 

 .الإلكترونیة في التدریس الجامعي
دعم أعضاء ھیئة التدریس المتمیزین في توظیف التقنیات الإلكترونیة  .٦

 .بالتدریس الجامعي، وذلك من خلال تقدیم الحوافز المعنویة والمادیة
تدریس نحو كیفیة تفعیل التطویر الذاتي من قبل أعضاء ھیئة ال .٧

 .التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
التحاق أعضاء ھیئة التدریس بأفضل المؤسسات والمعاھد التي تقدم  .٨

دورات نوعیة تدریبیة في مجال توظیف التقنیات الإلكترونیة في 
 .التدریس الجامعي

عقد دورات وندوات تعریفیة لأعضاء ھیئة التدریس حول أبرز  .٩
 .نیات الإلكترونیة المعاصرة، وكیفیة توظیفھا بالعملیة التعلیمیةالتق

نشر جامعة الملك خالد الثقافة المجتمعیة حول أھمیة توظیف التقنیات   .١٠
الإلكترونیة في العملیة التعلیمیة بالمرحلة الجامعیة، وذلك عن طریق 

الأمور اللقاءات التعریفیة والبرامج الثقافیة والتوعویة للطالبات وأولیاء 
 .وأعضاء ھیئة التدریس
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العمل على تطویر تطبیق جامعة الملك خالد عبر الأجھزة الذكیة   .١١
بحیث یحتوي على العدید من ) أجھزة الآیفون، وأجھزة الأندروید(

التقنیات التي تساعد أعضاء ھیئة التدریس والطلبة في الوصول بشكل 
 .لاجتماعيسلس للدعم، والأخبار، والإعلانات وصفحات التواصل ا

وضع الضوابط والقواعد المنظمة لتوظیف التقنیات الإلكترونیة في   .١٢
العملیة التعلیمیة، وكیفیة الاتصال والتواصل بین الطلبة وأعضاء 

 .ھیئة التدریس
الربط بین الجامعات في العالم العربي وبینھا وبین الجامعات   .١٣

التجارب لتبادل الخبرات و)On Line(الخارجیة بعقد ندوات ولقاءات
والآراء حول توظیف التقنیات الإلكترونیة في العملیة التعلیمیة، 

 .والتعرف على أحدث التطورات في مجال الاتصالات والتكنولوجیا
إنشاء مواقع إلكترونیة متخصصة لتدریب أعضاء ھیئة التدریس   .١٤

 .على استخدام التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي
حول إیجابیات توظیف التقنیات الإلكترونیة تنظیم دورات وندوات   .١٥

 .في العملیة التعلیمیة لأعضاء ھیئة التدریس والطلبة
  :المقترحات

استناداً إلى ما توصل إلیھ البحث من نتائج تم اقتراح عدد من القضایا       
والمقترحات البحثیة المستقبلیة التي یمكن بحثھا لمواصلة مسیرة البحث 

وظیف التقنیات الإلكترونیة في التدریس الجامعي وتطویر العلمي في مجال ت
  :العملیة التعلیمیة والتربویة وھي

دراسات مشابھة تشمل الطلاب وأعضاء ھیئة التدریس بالجامعات  .١
  .المحلیة الأخرى

دراسات تجریبیة حول تأثیر توظیف التقنیات الإلكترونیة في  .٢
  .نيالتدریس على أداء معلمي الریاضیات ونموھم المھ

دراسات حول احتیاجات أعضاء ھیئة التدریس التدریبیة في مجال  .٣
توظیف التقنیات الإلكترونیة بشكل عام وتوظیفھا في التدریس 

  .الجامعي بشكل خاص
دراسات تجریبیة لكل تقنیة على حدة ودراسة أثرھا على التحصیل  .٤

 الدراسي ومھارات التعلم والاتصال والبحث العلمي للطلبة في التعلیم
 .الجامعي
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دراسات أخرى حول معوقات توظیف تقنیات التعلم الإلكترونیة في  .٥
 .التدریس الجامعي في تخصصات أخرى
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 :مراجع البحث
 :المراجع العربیة
 Second Lifeالحیاة الثانیة (التعلیم عن بعد في البیئة الافتراضیة ). ٢٠١١(أحمد، فایزة دسوقي 
جامعة طیبة، المدینة المنورة . امعي في عصر المعلوماتیةندوة التعلیم الج، )نموذجاً

 .٢٠١١/یونیو/١-مایو/٣٠في 
لدى طلبة جامعة القدس المفتوحة في ) الإنترنت(صعوبات استخدام ). ٢٠١٢(بركات، زیاد 

، )٢٠: (الجامعة الإسلامیة، غزة، المجلد .مجلة الدراسات التربویة والنفسیةطولكرم، 
  .٥٥٦-٥٢١، ص ص)١(العدد 

المؤتمر التنمیة المھنیة عبر الإنترنت أداة لتطویر الأداء التدریسي للمعلم، ). ٢٠٠٧(بركات، ھشام 
. الدولي الأول لاستخدام تكنولوجیا المعلومات والاتصالات لتطویر التعلیم الجامعي

  .٢٠٠٧/ أبریل/ ٢٤-٢٢القاھرة في 
معات السعودیة نحو استخدام نظام اتجاھات أعضاء ھیئة التدریس بالجا). ٢٠١١(بركات، ھشام 

، ص )١١١(مصر، العدد  مجلة القراءة والمعرفة،، )جسور(إدارة التعلم الإلكتروني 
  .٢١٦ -٢١٥ص 

  .٥٩- ٥٥، ص ص )٣(العدد  .مجلة المعلوماتیةتطور الویب ووظائفھ، ). ٢٠١٢(الجربا، أریج 
ونیة بمراحل التعلیم العام متطلبات تفعیل مقررات مودل الإلكتر). ٢٠٠٨(الجرف، ریما سعد 

وزارة  .الملتقى الأول للتعلیم الإلكتروني في التعلیم العامبالمملكة العربیة السعودیة، 
  .١٠، ص٢٠٠٨/ مایو/ ٢٦-٢٤ التربیة والتعلیم، الریاض في

محددات إقبال طالبات كلیة علوم الأسرة بجامعة طیبة على استخدام التعلیم ). ٢٠١١(الجھني، لیلى 
جامعة . ندوة التعلیم الجامعي في عصر المعلوماتیةنقل وعلاقتھا ببعض العوامل، المت

  .٧- ٥، ص ص٢٠١١/یونیو/١-مایو/٣٠طیبة، المدینة المنورة في 
تفعیل أداء أعضاء ھیئة التدریس في جامعة الطائف في ضوء تقدیر ). ٢٠١٠(الجودي، محمد 

الدولي الثاني للتعلیم الإلكتروني  المؤتمر. احتیاجاتھم في مجال تكنولوجیا المعلومات
  .٢٠١١/ فبرایر/ ٢٤- ٢١الریاض في  .والتعلم عن بُعد

ودورھا ) LMS(أنظمة إدارة التعلم الإلكتروني ). ھـ١٤٢٨(الحربي، محمد بن صنت بن صالح 
اللقاء الثاني عشر للإشراف في تفعیل الاتصال في العملیة التربویة والتعلیمیة، 

  .ھـ١٤٢٨/جمادى الأولى/١٤-١٢تبوك في . التربوي
مشكلات معلمي الریاضیات المبتدئین في ). ٢٠١٣(الحربي، محمد صنت؛ المعثم، خالد عبد االله 

مجلة العلوم المملكة العربیة السعودیة من وجھة نظرھم ومشرفیھم التربویین، 
  ).٢(، العدد )٢٥(جامعة الملك سعود، المجلد  .التربویة

، رسالة نظام تفاعلي ذكي من أجل التعلیم على الشبكة العنكبوتیة. )٢٠١٠(حمصي، مصون نبھان 
- ٥٣حلب، ص ص. معلوماتیة -جامعة حلب، كلیة العلوم، قسم الریاضیات. دكتوراه

  .٨٣، ص٥٤



 م الجزء الأول٢٠١٦أكتوبر ) ١٠(العدد ) ١٩(المجلد     – تربویات الریاضیات مجلة 

 

  ٢٣٦   
  

اتجاھات المشرفین الأكادیمیین نحو الإنترنت واستخداماتھا ). ٢٠٠٥(حناوي، مجدي محمد رشید 
جامعة النجاح . رسالة ماجستیر ،توحة في فلسطینفي التعلیم في جامعة القدس المف

  .نابلس، فلسطین. الوطنیة، كلیة الدراسات العلیا، قسم المناھج وطرق التدریس
باستخدام ) ١(فاعلیة تدریس مبادئ المحاسبة ). ٢٠٠٦(خداش، حسام الدین؛ الحضرمي، عبد االله 

المجلة الأردنیة ، "Blackboard"مواد تعلیمیة معدة على شبكة المعلومات وفق نظام 
  ).٢(، العدد )٢: (المجلد .في إدارة الأعمال

. في خدمة التعلیم والتدریب الإلكتروني ٢.٠توظیف تقنیات ویب ). ٢٠٠٦(الخلیفة، ھند سلیمان 
/ دیسمبر/ ٥-٢في   الریاض .المؤتمر التقني السعودي الرابع للتدریب المھني والفني

٢٠٠٦.  
من نظم إدارة التعلم الإلكتروني إلى بیئات التعلم الشخصیة، ورقة ). ٢٠٠٨(الخلیفة، ھند سلیمان 

- ٢٥الریاض في  .ملتقى التعلیم الإلكتروني الأولعمل حول بیئات التعلم الشخصیة، 
  .٢٠٠٨/مایو/٢٧

مقارنة بین المدونات ونظام جسور لإدارة التعلم الإلكتروني، ). ٢٠٠٩(الخلیفة، ھند سلیمان 
 وزارة التعلیم العالي، .لأول للتعلم الإلكتروني والتعلیم عن بعدالمؤتمر الدولي ا

  .٢٠٠٩/مارس / ١٨- ١٦المركز الوطني، في : الریاض
في التعلیم  Mobile Phoneاستخدام الھاتف المحمول ). ٢٠١٠(الدھشان، جمال علي خلیل 

مات الندوة الأولى في تطبیقات تقنیة المعلولماذا؟ وفي ماذا؟ وكیف؟، " والتدریب
جامعة الملك سعود، كلیة التربیة، الریاض في الفترة  .والاتصال في التعلیم والتدریب

  .٢٠١٠/أبریل/١٤-١٢من 
واقع التقنیات المعاصرة في تدریس الریاضیات بالمرحلة ). ه١٤٢٩(الذبیاني، عابد عبد االله 

لتربیة، جامعة أم القرى، كلیة ا. رسالة ماجستیر ،المتوسطة من وجھة نظر المعلمین
  .مكة المكرمة. قسم المناھج وطرق التدریس

مجلة دراسات عربیة في التربیة إدارة التعلم عبر الإنترنت، ). ٢٠١٢(السرحاني، محمد فاھد سالم 
  .٢١٨- ٢١٣، ص ص٢٠٩-٢٠٧، ص ص )٢٧(الجزء الأول، العدد  وعلم النفس،

ي في تدریس الریاضیات بالمرحلة أھمیة استخدام التعلیم الإلكترون). ه١٤٢٩(السفیاني، مھا عمر 
، جامعة أم رسالة ماجستیر ،الثانویة من وجھة نظر المعلمات والمشرفات التربویات

  .مكة المكرمة. القرى، كلیة التربیة، قسم المناھج وطرق التدریس
كلیة إربد  مجلة المعلوماتیة،دراسة نظریة، . تكنولوجیا التعلم المتنقل). ٢٠١١(سلیم، تیسیر 

  .٥، ص )٣٦(معیة، جامعة البلقاء التطبیقیة، العدد الجا
بناء موقع إلكتروني مدعم بتعلیم متنقل لتنمیة التحصیل والاتجاه ). ٢٠١١(شحاتھ، نشوى رفعت 

المؤتمر العلمي السابع للجمعیة العربیة لتكنولوجیا نحو مستحدثات تكنولوجیا التعلیم، 
، ٢٠١١/یولیو/٢٨-٢٧ربویة، القاھرة في جامعة القاھرة، معھد الدراسات الت. التربیة

  .٢٠٨- ١٧٥ص ص
استخدام أعضاء ھیئة التدریس في جامعة الملك سعود لتقنیات ). ٢٠٠٥(الشھري، منصور 

ندوة تنمیة أعضاء ھیئة التدریس في . المعلومات والاتصالات في العملیة التعلیمیة
سعود، كلیة التربیة في جامعة الملك  ،)التحدیات والتطویر(مؤسسات التعلیم العالي 

  .ھـ١٤٢٥/ذو القعدة/٣-٢الفترة 
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القیاس والإحصاء التربوي ). ٢٠١٢(الشوربجي، أبوالمجد إبراھیم؛ حسن، عزت عبد الحمید 
  .مكتبة الرشد, الریاض .والنفسي

في اكتساب مھارات التصمیم  Moodleفاعلیة برنامج ). ٢٠٠٩(عاشور، محمد اسماعیل نافع 
، رسالة ماجستیر ،ى طلبة تكنولوجیا التعلیم بالجامعة الإسلامیةثلاثي الأبعاد لد

  .غزة. الجامعة الإسلامیة، كلیة التربیة، قسم المناھج وتكنولوجیا التعلیم
واقع استخدام تكنولوجیات التعلیم الإلكتروني القائمة على ). ٢٠٠٩(عبد العزیز، غادة عبد الحمید 

المؤتمر العلمي ب كلیة التربیة بجامعة بنھا، الكمبیوتر والجوال والإنترنت لدى طلا
تكنولوجیا التعلیم الإلكتروني بین تحدیات الحاضر وآفاق "السنوي الثاني عشر 

/ أكتوبر/ ٢٩-٢٨الجمعیة المصریة لتكنولوجیا التعلیم، القاھرة من  ".المستقبل
  .٣٩١- ٣٥٥، ص ص ٢٠٠٩

مقترح لتنمیة مھارات استخدام تقنیات برنامج تدریبي ). ٢٠٠٩(عبد االله، فخریة عبد الرحیم 
الإنترنت في التدریس لدى معلمات العلوم في التدریس بالمرحلة الثانویة واتجاھاتھن 

. ، جامعة طیبة، كلیة التربیة، قسم المناھج وطرق التدریس، رسالة دكتوراهنحوھا
  .المدینة المنورة

الریاض، العبیكان، ). ٤ط( السلوكیة،المدخل إلى البحث في العلوم ). ٢٠٠٦(العساف، صالح حمد 
  .١٩١ص 

في نظام  ٠,٢أثر استخدام أدوات الویب). ٢٠١١(عیاد، فؤاد إسماعیل؛ الأشقر، عبد الكریم محمود 
على تحقیق التعلم التعاوني لدى طلبة تكنولوجیا المعلومات ) Moodle(إدارة التعلم 

  .٢٤١-٢٠٧، ص ص )١٠(العدد  .مجلة دراسات المعلوماتبالجامعة الإسلامیة، 
فاعلیة استخدام المدونات التعلیمیة في تنمیة التحصیل الدراسي ). ٢٠١٠(المدھوني، فوزیة عبد االله 

جامعة القصیم، كلیة . رسالة دكتوراه ،والاتجاه نحوھا لدى طالبات جامعة القصیم
  .التربیة، قسم الوسائل وتقنیات التعلیم
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